PREFEITURA MUNICIPAL DE PEDRA BELA

Oficio 25/2018
Pedra Bela, 10 de abril de 2018.

Camara Municipal de Pedra Bela

BT

‘ Protocolo N.9 0153-2018

Senhora Presidente,

Encaminhamos para apreciagdo e deliberacio de Vossa
Exceléncia e dignos edis, o incluso Projeto de Lei Complementar que aprova o
Plano Diretor de Turismo do Municipio de Pedra Bela, constante do Anexo

tnico do referido projeto.

Atendendo a legislagdo vigente foi elaborado o Plano Diretor
de Turismo, instrumento estratégico de crescimento, desenvolvimento e fomento
do turismo, como agente de criagdo de empregos, aumento de divisas do
municipio, captagdo de investidores e melhoria social da populagdo buscando

formas para tornar Pedra Bela em um atrativo destino turistico.

A pesquisa das informagdes presentes neste plano diretor foi
captada através de reunides e entrevistas com a equipe da Diretoria de Turismo e

Cultura, com o apoio das demais pastas, agregadas a visita técnica a pontos

turisticos potenciais, com a coleta de informagdes com pesquisas e entrevistas
pessoais com membros da sociedade civil e especialistas do setor, com a
utilizagdo do banco de dados dos projetos e calendério de eventos executados na

cidade.

As informagdes compiladas possibilitaram a equipe técnica

do desenvolvimento do Plano Diretor de Turismo o levantamento de dados



PREFEITURA MUNICIPAL DE PEDRA BELA

relevantes sobre o turismo no municipio, considerando seus aspectos mais

significantes, positivos e criticos.

Solicitamos a apreciagio e aprovagdo do presente Projeto de
Lei Complementar em carater urgentissimo por tratar-se de matéria de relevante
interesse publico e devido ao curto prazo para apresentagdo do referido diploma
legal junto a Secretaria de Estado do Turismo, fonte de possiveis transferéncias

de recursos financeiros para fomentar o turismo no nosso municipio.

Atenciosamente,

Excelentissima Senhora

Maria Jerusa Ferreira

Presidente da Camara Municipal de Pedra Bela-SP
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PROJETO DE LEI COMPL

DE 10 DE ABRIL DE 2018,

“Aprova o Plano Diretor de Turismo do Municipio de Pedra
Bela e da outras providéncias”.

A Camara Municipal de Pedra Bela aprova e eu Alvaro
Jesiel de Lima, Prefeito Municipal, sanciono e promulgo a presente Lei:

Art. 1° - Fica aprovado o Plano Municipal de Turismo
do Municipio de Pedra Bela/SP constante do Anexo Unico desta Lei.

Art. 2° - As despesas decorrentes da execugdo desta Lei
Complementar correrdo por conta de dotagdes consignadas no orgamento,
suplementadas se necessarias.

Art. 3° - Esta Lei Complementar entrarda em vigor na
data de sua publicag@o, revogadas as disposigdes em contrario.

Pedra Bela, 10 de abril de 2018.
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P REALIZACAO

Departamento de Turismo de Pedra Bela - Detur

» CONSULTORIA, ELABORAGAO E
COORDENACAO TECNCA

RCR Negocios em Turismo

Coordenadora Técnica: Claudia Parra Rhormens
Turismdloga e Mestre em Geoprocessamento e Andlise
Geoambiental em ambientes turisticos.

» ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO

Este Plano devera ser acompanhado e avaliado,
durante todo o periodo de sua execugdo e
desenvolvimento, pelo Conselho Municipal de
Turismo de Pedra Bela, sob a coordenagdo da atual
Diretoria de Turismo e Cultura, o mesmo devera
ser aprovado e revisado a cada 3 (trés) anos.

» COLABORADORES

COMTUR — Conselho Municipal de Turismo
Vereadora — Maria Jerusa Ferreira
Vereador - José Luiz Leonardi

Vereador — Daniel Marciano Basilio
Empresario do setor — Eduardo Furlan

» Fotografias

Banco de dados da PMPB
Juraci G.Silva
Rafael Salomao
Claudia Parra Rhormens
Mariana Lima
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Apresentacao

O desenvolvimento de um Plano Diretor exige algumas
competéncias, para que realmente possa ser diretriz para a promogao

de mudancas.

Quando se trata da proposicdo de um Plano Diretor de
Turismo, a responsabilidade se apresenta potencializada, pela
necessidade de se conhecer cada participe e o processo; respeitar suas
tendéncias e interesses e ao mesmo tempo, propor acdes que visem a
melhoria da qualidade de vida de todos os envolvidos e,

principalmente, da populagao.

O PDTur da cidade de Pedra Bela assim se desenvolveu.
Articula de maneira cientifico-académica e com acompanhamento
técnico as varias competéncias essenciais ao sucesso deste Plano,

como segue:

1. Competéncia Politica — Pelo envolvimento do Municipio como um
todo no fornecimento de dados e nas propostas especiais, com

destaque para sua autonomia e interesse.

2. Competéncia Empreendedora — Pela necessidade de criar caminhos

novos para a solugdo de velhos problemas.

3. Competéncia Gerencial — Para analise de todos os elementos, pela
pesquisa e elaboracdo dos dados, pela contribuiciao valiosa de

especialistas na organizag¢do das propostas.

4. Competéncia Social — Pela teoria de agdes que visam envolver todos
os segmentos da sociedade, buscando alternativas vidveis para
produzir, através do Turismo e do Lazer, condi¢des de melhoria da
qualidade de vida dos cidaddos, além de mostra-se como um vetor

para o desenvolvimento social e econémico da cidade.
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5. Competéncia Econémico-financeira — Pelo elenco de variaveis
detectadas, capazes de apontar caminhos para a obtenc¢do dos
recursos necessarios ao desenvolvimento e incremento de
equipamentos, agdes e de preparacdo de mdo-de-obra, capazes de

promover o alcance dos objetivos propostos.

Desta forma, o PDTur da cidade de Pedra Bela se apresenta a
comunidade. Propde agdes e sugestdes, além de apresentar caminhos
e inclinagdes de desenvolvimento para toda a cidade, através do

turismo e das atividades de lazer.

A Prefeitura Municipal de Pedra Bela em parceira com a RCR
Negocios em Turismo, desenvolveu a formulagdo do Plano de

Desenvolvimento Turistico para a cidade de Pedra Bela.

A RCR Negocios em Turismo, empresa especializada em
consultorias e prestagdo de servicos no turismo, habilitou-se ao
desafio e apresenta o seu Plano de Trabalho, para a execugdo do

servigo.

O Plano de Diretor Turistico do Municipio de Pedra Bela, que
chamamos de PDTur, serd realizado no ambito da Prefeitura
Municipal, dado seu objetivo em apontar diretrizes para o
desenvolvimento do turismo, ter como missao natural a obtencao, a
integracdo e referenciamento relativas as atividades turisticas, aos

atributos humanos, sociais e geograficos do municipio.

O conjunto de trabalhos aqui descritos provém os elementos
necessarios a analise de situactes e a elaboracdo de cenarios que
permitirdo oferecer teorias para um desenvolvimento sustentdvel de
longo prazo para uma localidade privilegiada quanto a cidade de Pedra

Bela.

O projeto representa e apresenta os resultados dos trabalhos

de progndstico, diagndstico, avaliagdo, andlise e sugestdes para o

&
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municipio e descreve o processo adotado e os procedimentos

aplicados em suas fases de realizagdo.

1.0 Introducgao

O Turismo € considerado um dos mais importantes
segmentos de negdcios, com a globalizagdo e a evolugdo nas
comunicagdes e principalmente nos transportes, foi motivo de
incentivo para a humanidade com deslocamentos mais frequentes

para todas as partes do mundo.

A circulacdo de turistas cresce todos os anos, conforme as
suas diversas necessidades, sejam lazer, negocios, eventos, contato
com a natureza, conhecer novas pessoas e culturas, resgatar as raizes
familiares, enfim, os turistas buscam satisfazer suas necessidades
através das viagens que realizam, saciando seus desejos e anseios

voltados ao seu lazer.

Para a plena satisfacdo das necessidades dos viajantes é
importante que a regido ou a localidade visitada, retina condicdes
minimas para prestar um bom atendimento aos turistas,
independente da sua motivacdo de viagem. Ressaltamos que a
estruturacdo da localidade visitada deve ser precedida por processo
de planejamento, capaz de identificar os problemas e apontar as
solugbes para o bom andamento das atividades turisticas, evitando a

fadiga e seu término.

A Cidade de Pedra Bela apresenta um grande potencial para
o desenvolvimento, ainda maior do turismo, cuja atividade pode ser
considerada um dos alicerces da economia local, visto a relevancia dos
seus atrativos naturais e culturais, que relnem atragdes e

equipamentos capazes de atrairem turistas interessados nos mais
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diferentes aspectos, historia, cultura, gastronomia, lazer e

entretenimento, além do contato permanente com a natureza.

Neste sentido a integracdo no desenvolvimento das
atividades turisticas deve ser acentuada, de maneira que o produto
turistico resultante desta integragdo seja capaz de atrair um numero
maior de visitantes, gerando fluxo, gragas a diversificacdo dos atrativos

turisticos num espago geografico concentrado.

As atividades turisticas, quando planejadas e desenvolvidas,
podem trazer beneficios as cidades ou regides turisticas, tais como
geracdo de empregos e renda, melhoria da infraestrutura urbana
(abastecimento de agua e saneamento basico, telecomunicacdo,
acessos, sistema vidrio), atracdo de novos investidores e,

consequentemente, melhoria da qualidade de vida da populagao.

Com esta perspectiva, se torna oportuna a realiza¢do do
Plano Diretor Municipal de Turismo da Cidade de Pedra Bela, de modo
a ordenar as agdes do Turismo e possibilitar a integracao de suas

atividades e frentes de atuagdo.

1.1 Objetivos do PDTur

Este plano tem por objetivo dotar a administragdo publica
municipal de um desenvolvimento turistico formulado a partir do
conhecimento das condicionantes ambientais e legais, para a

implantagio de atividades econdmicas e de lazer no ambito turistico.

Esta implantagdo devera ocorrer em 3 (trés) etapas,
inicialmente determinadas para um horizonte de 02 (dois), 04 (quatro)

ou mais anos, de maneira a permitir uma perfeita integracao entre as

@
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politicas publicas do municipio, com os entes Estaduais, federais, bem

como de agéncias ndo-governamentais.

Este processo, sera legitimado e fortalecido na medida da
consulta e efetiva participagdo dos diversos segmentos da sociedade e

podera transformar Pedra Bela em Municipio referéncia em:

Qualidade ambiental;
Atividades junto a natureza;
Lazer e Recreacao;
Gastronomia;

Religiosidade;

N N NN X

Turismo Contemplativo.

Além de orientar politicas publicas nos referenciais e nos

objetivos de trabalho especificos, como:

o Revisdo e analise da potencialidade turistica do municipio, atraveés
da estruturacdo das informagbes sobre recursos naturais e
infraestrutura basica,

o Oferta e demanda de servicos e produtos turisticos,

o Cadastramento de atrativos e ofertas de servicos,

o Avaliacdo de elementos condicionantes ao desenvolvimento,

o Levantamento de dados de referenciamento geogréficos e
elaboracdo de Mapa Turistico da cidade de Pedra Bela,

o Diretrizes de comunicagdo para subsidiar agdes promocionais da

Prefeitura Municipal.

1.2 Produtos entregues a Prefeitura

o Relatdrio final contendo: o trabalho efetuado, diagndstico do
municipio e proposi¢des para a implementa¢do do plano de

desenvolvimento turistico;

=
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o Inventario dos atrativos turisticos do municipio; (INVTUR)

o Audiéncia publica para a exposi¢do do plano, inseridas as coletas de

impressdes e mensuragao da aceitagdo pela populagdo presente.

1.3 Fluxograma das atividades realizadas

PDTur - Plano Diretor de Turismo de Pedra Bela

Plano de
trabalho

- Inventario

Plano de

'Desenvovimento

* Produtos
* Cronograma
* Metodologia

» Atrativos Naturais

e Atrativos Culturais

» Alimentos e Bebidas

e Hospedagem

e Infraestrutura Turistica
« Infraestrutura de Apoio

-

¢ Diagnostico

* Progndstico

* Propostas de Ac¢oes de
Desenvolvimento

* Elementos Basicos de

Comunicacao

1.4 Audiéncia Publica

Etapa fundamental para a elaboragao do PDtur foi a audiéncia

publica realizada na Camara Municipal de Pedra Bela, no dia 25 de

Janeiro de 2018 as 18h. Nesta oportunidade a consultoria técnica
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formada pela professora especialista em planejamento turistico Sra.
Claudia Parra, apresentou as autoridades e a sociedade civil do
Municipio, o conjunto dos estudos e propostas para a composi¢do do

Plano Diretor de Turismo de Pedra Bela.

Participaram da audiéncia os Secretarios Municipais,
Vereadores, representante do Prefeito Municipal, Presidente do
COMTUR - Conselho Municipal de Turismo, conselheiros e

representantes de entidades do trade turistico.

Apds a apresentacgdo e explanacdo a respeito das diretrizes a
serem seguidas no PDtur, foi realizado uma atividade colaborativa,
onde autoridades presentes e participantes, puderam externar suas
duvidas, suas opinides e consideragdes a serem estudadas, analisadas
e dentro das possibilidades e viabilidades incorporadas ao Plano
Diretor de Turismo na consolidacdo dos trabalhos até a concretizagdo
da versdo final, que sera apresentada a populagdo em segunda

oportunidade.

Prof. Claudia Parra em explanagdo.
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Construgao Colaborativa

1.4.1 Contetido da Audiéncia Publica
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Segmento: Atrativos Culturarn

Segmento: Atrativos Naturais
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Brave Analise: Infrasstrutura Tunistica

Muclen de infraestrutura de Apoic

Vamos construir
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Pedra Bela
turistica juntos?
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1.4.2 Ata da Audiéncia Publica do Plano Diretor de Turismo
de Pedra Bela
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1.5 Organograma das atividades realizadas

PDtur — Plano Diretor de Turismo de Pedra Bela

& 2
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2.0 A Cidade de Pedra Bela — Caracterizagao e Atributos
turisticos

2.1 Turismo Regional

Em 2003, com a criagdo do Ministério do Turismo (MTur), o
Governo Federal reconheceu o Turismo como atividade de grande
relevincia para o desenvolvimento nacional, considerando o setor
como uma das dez prioridades da sua gestao. O propdsito maior é o
de enfrentar, na area do Turismo, o desafio de conceber um novo
modelo de gestdo publica, descentralizada e participativa, de modo a
gerar divisas para o Pais, criar empregos, contribuir para a redugao das
desigualdades regionais e possibilitar a inclusdo dos mais variados

agentes sociais.

Logo ap0os sua criagdo, o MTur construiu, de forma participativa,
o Plano Nacional de Turismo, para o periodo 2003-2007. Nesse Plano
foram definidas as diretrizes, as metas e os programas, que se
constituiram como politica publica indutora do desenvolvimento
socioecondmico do Pais. A regionalizacdo ¢ entdo assumida como
politica de Turismo, materializada no “Programa de Regionalizagao do

Turismo - Roteiros do Brasil (PRT) ”.

A Regionalizagdo do Turismo busca um olhar além do municipio
para fins de planejamento, gestdo, promog¢do e comercializacdo
integrada e compartilhada. Propde-se olhar a regido, e ndo mais o
municipio isoladamente. O foco na regido priorizar o crescimento dos
municipios de forma integrada e harmdnica, propiciando que auxiliem,
uns aos outros, na implantagdo das politicas publicas e dos produtos
turisticos. A prioridade regional ndo diminui a importancia do
municipio, mas sim, o impulsiona, uma vez que, promove 0 Seu proprio

desenvolvimento, bem como o de seu entorno. Essa visao se alinha as
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tendéncias internacionais que buscam aperfeicoar 0S recursos
financeiros, técnicos e humanos a fim de que possam criar condigdes
e oportunidades de revelar e estruturar novos destinos turisticos,

qualificados e competitivos.

Diante desta proposta de regionalizagdo, o 6rgdo gestor de
turismo de Sdo Paulo, a Secretaria de Turismo do Estado de S&o Paulo,
subdividiu o estado em 15 Macrorregides Turisticas, e cada uma destas
possui de uma a quatro Regibes Turisticas. Destas quinze, Pedra Bela
estd inserida na MRT Entradas e Bandeiras, cuja subdivisdo acontece

da seguinte forma:

. RT Serra do Itaqueri,
° RT Café com Leite,
@ RT Café e Flores,

° RT Bem Viver.

Macros & Regites Turisticas
do Estado de Sio Paulo

Figura 1 - Mapa dos macros Regides Turisticas do Estado de SP.
Fonte: SECTUR-SP, 2016.

A MRT Entradas e Bandeiras, é formada por 90 cidades, das quais
metade delas localiza-se na RT Bem Viver. Nesta regido, é oferecida ao
turista uma variedade de atividades, desde banhos termais no
Balnedrio de Linddia, as cachacas artesanais e o café de Amparo, e as

Festas de Pedo de Americana e Jaguariuna.
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No Estado de Sdo Paulo, também foram criados os titulos de
Estancias, para cidades que apresentam caracteristicas turisticas
especificas e determinadas, como: condigdes de lazer, recreagdo,
recursos naturais e culturais, infraestrutura e servi¢os dimensionados
a atividade turistica. Aquelas que recebem este status, é facilitada a

captagdo de recursos financeiros para incentivo ao turismo.

Anteriormente divididas como estdncias turisticas, estancias
balnedrias, estancias hidrominerais e estancias climaticas, as atuais 70
estancias do Estado, apds o Governador Geraldo Alckmin sancionar a
Lei gerada pelo PLC 032 ( 2012 ), passaram a ser classificadas somente
como Estancias Turisticas, sem prejuizo da utilizacdo da terminologia
anteriormente adotada, para efeito de divulgacdo dos seus principais
atrativos, produtos e peculiaridades (ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO
ESTADO DE SAO PAULO. Lei Complementar 1.261 de 29 de abril de
2015).

Turismo de parcerias regionais

Uma outra forma a se adotar, e que busca potencializar e maximizar o
negocio turistico, é agregar em uma unica agenda, mais atrativos dos
produtos turisticos advindos de varios municipios vizinhos, que
contribuem com semelhancas ou diferengas no mix de produtos
turisticos. Também se apoiam mutuamente, sobretudo na questao da
infraestrutura para o cliente e na forga da ag¢do politica conjunta, com
vistas a obterem incentivos e outras parcerias, na finalidade de
sucesso turistico a miude, o que favorece uma relagdo custo-beneficio
com ag¢des em conjunto e compartilhadas.

Ja existe a algum tempo, tendo ja avancado em sua
implementagdo com inumeras reunioes de trabalho realizadas e

material promocional produzido, o assim chamado “Circuito entre
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Serras e Aguas”, formado por uma parceria entre 13 Municipios

vizinhos, a saber:

- Atibaia.

- Bom Jesus dos Perddes.
- Braganga Paulista.
- Guarulhos.

- Jarinu.

- Joandpolis.

- Mairipora.

- Nazareé Paulista.

- Pedra Bela.

- Pinhalzinho.

- Piracaia.

- Tuiuti.

- Vargem.

Pedacos do paraiso encravados entre as serras do estado de Sao
Paulo, as cidades do Circuito misturam riquezas naturais, patrimoénio
histdrico e arquitetonico, gastronomia e cultura popular. Tudo para
encantar o visitante, que, dizem, quando vem uma vez, sempre quer
voltar.

Suas serras sao um convite a aventura. Caminhadas, trilhas,
escaladas, cavalgadas e contemplagdo; sao apenas algumas das
opgoes que os visitantes tém para entrar em contato com a natureza,
respirar ar puro e desbravar os quatro cantos dessa regido tao rica. As
aguas do circuito sdo responsaveis pelo abastecimento de 60% da
regido metropolitana de Sdo Paulo. E esta importancia vai além, pois &

nessas aguas que moradores e turistas buscam lazer e aventura.

&
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2.2 Atributos Turisticos de Pedra Bela — Segmentos de
Mercado

A regido tem largo potencial turistico, gracas as suas belezas
naturais e a diversidade cultural. O turismo, além de servir como fonte
de rendimento para investidores pode também promover o
desenvolvimento sustentdvel, através da gestdo e aplicagdo de um
planejamento efetivamente criado de forma participativa e integrada.

Partindo do pressuposto que Pedra Bela/SP ja vem a alguns anos
desenvolvendo o turismo no municipio, mesmo com pouco recurso e
infraestrutura turistica, esta possui um amplo potencial turistico, e
este projeto buscara os primeiros passos de um planejamento de
forma adequada para que esta atividade seja bem-sucedida a médio a
longo prazo.

Em termos gerais, a atividade turistica deve trazer uma gestao
responsavel e sustentada dos recursos naturais, bem como o respeito
a preservagdo da identidade cultural da populacdo de pedrabelense.
Por isso, a necessidade de um planejamento turistico adequado ao
municipio em um plano diretor, onde estreitaria a relagdo entre
conservacgdo ambiental e atividade economica

Podem-se identificar alguns setores diferentes que caracterizam
as atragOes turisticas que ja ocorrem em Pedra Bela, salientando trés

segmentos em especial:

e Turismo Religioso;
e Turismo de Aventura e Esportes;

e Turismo de Eventos
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Turismo Religioso

O deslocamento de pessoas motivadas pela religiosidade é
muito antigo, segundo Ignarra (2006) a religiosidade foi responsavel
por viagens na Idade Média, por intermédio das Cruzadas.

Hoje, muitas sdo as cidades brasileiras que recebem um grande
contingente de pessoas por conta do turismo religioso.

Este turismo, usufrui da rede hoteleira, de restaurantes,
aproveita para fazer compras para a familia (principalmente
lembrancinhas), portanto atendendo o mercado formal, quanto o
informal.

Dentre as cidades brasileiras podemos destacar Aparecida do
Norte, no interior de Sdo Paulo, que recebe milhares de turistas por
conta do Santuario Nacional de Nossa Senhora da Aparecida.

Portanto, é possivel perceber em Pedra Bela uma vocagao para
o desenvolvimento do turismo religioso, com agdes integradas entre
igreja catdlica e poder publico e a necessidade do legislativo em
desenvolver leis de incentivo, criando politicas publicas. Pedra Bela é
conhecida por seu Santudrio Diocesano de Nossa Senhora da Pedra,
onde movimenta em torno de 10 mil pessoas por ano, somente no mes
de outubro.

O poder executivo, através do diretor de turismo e o comtur,
podem auxiliar nas agoes de marketing e no trabalho conjunto com a
igreja em organizacdo de festas, eventos religiosos e também culturais
relacionados ao turismo religioso.

Deste modo a necessidade do trabalho conjunto entre todos

envolvidos é necessario.
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Turismos de Aventura e/ou esportivo

Segundo o Ministério do Turismo do Brasil (2010}, o Turismo de

Aventura compreende os movimentos turisticos decorrentes da

pratica de atividades de aventura de carater recreativo e ndo-

competitivo. Sdo as atividades recreativas que envolvem desafios e

riscos avaliados e, que proporcionam sensagdes diversas e novidade.

Pedra Bela conta com estruturas para esportes radicais como:

@]

Q

Tirolesa;
Escalada;
Cavalgada;
Caminhada;
Cicloturismo;
Montanhismo;
Turismo fora da estrada 4 x 4;
Voo livre;
Rafting;

Boia cross;
Rapel;

Arborismo.

O municipio detém de varios pontos para a pratica dessas

atividades. E possui diferentes tipos de recursos naturais como:

@]

@]

Cachoeira Boca da Mata;
Cachoeira do Antonio Souza;
Corredeira dos Tucuns;
Pedra Santa;

Pedra Maria Antonia;
Tirolesa;

Pedra das Araras.
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Turismo de Eventos

No setor de eventos estdao englobadas as atividades organizadas por
empresas especializadas, ou por atividades de iniciativa publica.
Estes podem ser atividades relacionadas com turismo convencional e

sdo caracterizadas e identificadas por sua tipologia:

Eventos Esportivos: normalmente em ambientes ao ar livre ou

ambientes propicios e gerados para esta finalidade. Off-road, rally,
ciclismo, motociclismo, voo livre, entre outras modalidades, como
vimos, sdo muito difundidas na cidade de Pedra Bela, contudo é
perceptivel a caréncia do minimo de infraestrutura, mantendo-se
inadequadas. Trilhas com mata fechadas, sem estrutura de base,
sinalizacdo, etc. Dada a importancia que essas modalidades da a
cidade, como cenario ideal, tanto para a prdtica como de
campeonatos, neste caso, seria bom estudar os melhores locais e

inserir o minimo necessario para acontece-los.

Eventos culturais: O contexto cultural de Pedra Bela, diante das

multiplas faces de suas manifestagdes, apresenta uma potencialidade
singular para o desenvolvimento de agdes que busquem cada vez mais
reconhecer, consolidar e projetar a sua cultura para o povo e para
outras regidoes que possam estrategicamente vir a constituir ponto de
origem turistica.

Podendo ser subdivididos em exposigoes, shows, apresentacdes,
festivais, feiras, festas populares e civicas relativas as mais diversas
manifestacbes culturais entre as quais musica, artes plasticas,
artesanato, culindria entre outros, e podem acontecer em ambientes
variados, como pousadas, pragas, espacos para eventos, etc.

Na mesma linha, entende-se importante alavancar as artes
plasticas e o artesanato local, a partir de uma “ Feira Permanente de

Artesanato”, criando-se atividades paralelas, complementares,
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temadticas e permanentes, a fim de atrair pessoas e turistas a cidade.
Sugere-se também uma proposta para a criagao da “Casa do Artesao”,
ideal seria se fosse unida a essa casa o Posto de Informagdes Turisticas,
agregando valor e motivando ainda mais a visita. O Artesanato é um
mecanismo de inclusao social na medida em que gera emprego e
renda. Nesta proposta ha como objetivo dar apoio as pessoas
interessadas em artes e artesanato, contribuir para o aperfeicoamento
e qualificagdo do artesanato local, recuperar a autoestima e o
equilibrio emocional dos integrantes. Hd um senso comum na
populagdo de Pedra Bela: o desejo de dispor de um Centro Cultural
que canalize a grande maioria das atividades desta drea relacionadas
até aqui. O projeto pode ser implantado em lugar adequado, de

facil acesso a grande massa da populagdo na regidao central.

Eventos Religiosos: O sentido de “sagrado” que envolve as

pessoas, mesmo quando imbuido de motivacbes de lazer ou de
turismo, possibilita-nos um olhar que percebe algo de lazer no
religioso, algo de religioso no turismo e, assim, temos diante de nos a
possibilidade de uma compreensdo cultural melhor das “vivéncias
religiosas”; assim, sugere-se que se abra a rica igualdade religiosa de
Pedra Bela, tantas vezes recheada de tradi¢Oes, para um calendario
unico, que contabilize os principais eventos e disponibilize para seu
povo e outros visitantes. Podem ser relacionados, dentre outros a
serem incorporados, os principais: Festa de Nossa Senha da Pedra;
Festa de S3o Sebastido; Romaria dos Tratores e Caminhadas.

Por tudo isso, a cultura religiosa da cidade merece ser levado em
conta, sobretudo o crescimento da populagao crista, que conduz a
elevagdo da demanda por espagos de reunides, encontros, retiros, de
turismo e lazer adequados as suas necessidades especificas. Os
praticantes participam de diversos tipos de eventos, ao longo do ano
e geralmente promovidos ou pela entidade ou associagdo. Sao eles:

carnaval, retiros de jovens e casais, confraternizacGes, prelegdes,
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encontros e reciclagem de pastores e lideres religiosos, entre outras.
E perceptivel o crescimento de eventos de caréter religiosos no pais, e
o deslocamento de grande massa em fungdo destes. Pedra Bela, tem
a seu favor, o espago proprio para eventos no Santuario, que pode
captar esse publico, o contato com a natureza e o cenario sdo fatores

positivos e que podem atrair um grande numero de pessoas a cidade.

2.3 Breve Historico de Pedra Bela

O povoado que deu origem a cidade de Pedra Bela, tinha a
denominacdo de Santa Cruz do Feital e foi fundada por José Antdnio
de Oliveira, no ano de 1869, integrando o apogeu paulista do ciclo do
café. Em 1929, tornou-se Distrito de Braganca Paulista e, em 1930,
mais precisamente, em 06 de abril, foi elevado a categoria de Vila,
denominando-se Vila da Pedra Grande, tornando-se a data oficial do
aniversario da cidade. Em 1945, a entdo Vila da Pedra Grande teve a
denominacdo mudada para Pedra Bela. A emancipagdo politico-
administrativa deu-se em janeiro de 1964, pela lein®. 8.092, tornando-

se por fim, municipio de Pedra Bela.

0 fenémeno mais comum do municipio é o éxodo rural. Pedra
Bela, a cerca de 30 anos atras, tinha uma populagao de 12.000
habitantes e atualmente praticamente a metade. Este fato deve-se,
principalmente, pela falta de mercado, oportunidade e de interesse da
populacdo as ocupagdes econdmicas existentes. Ha também o fator de
capacitacdo, onde, em busca de estudos técnicos e superiores,

principalmente por parte dos jovens, contribuiram com o éxodo rural.

A migracdo em busca de empregos na area urbana, menos
exaustivos do que aqueles ligados as atividades agropecudrias e de

menor risco, seu deu principalmente para as regioes industrializadas e
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comerciais de Braganca Paulista, Jundiai, Grande Sao Paulo, Campinas

e municipios proximos.

Com a ocorréncia desse fato, os pequenos proprietarios
passaram a parcelar e vender suas propriedades e ndao conseguirem
sobreviver somente trabalhando o solo, por falta de mao-de-obra e de

uma politica agricola municipal especifica para o setor.

Ha também uma parcela desse fato correspondente as
dificuldades dos produtores na comercializacdo direta de seus
produtos, ficando amarrados muitas vezes aos intermedidrios
(atravessadores) que pagam aos produtores um valor menor do que a
cotacdo do mercado. Pode-se agregar que, os juros bancarios de
créditos rurais contribuiram para esse fato, somados a falta de
adequacdo as tecnologias de produgdo (em parte devido a alta
declividade dos terrenos) e devido a falta de informagdo e também de

organizagao rural.

A oferta de empregos na drea urbana é reduzidissima em Pedra
Bela, pois o comércio é pequeno e existem poucas industrias. No
municipio ndo ha instituicdo de ensino superior ou técnico que possa
contribuir com o nivel profissional dos cidaddos pedrabelenses. O
poder publico (Prefeitura Municipal, Escola Municipal e Escola

Estadual) aproveita cerca de 60% da mao-de-obra urbana.

Na darea rural, desde a emancipacdo politico-administrativa do
municipio, as administragées que se sucederam, ndo conseguiram
alcancar metas para fixar o homem no campo, de modo que o
municipe pedrabelense, praticamente ndo dispunha e, ainda nao
dispdem de condi¢des adequadas de sobrevivéncia no meio rural,
forcando-o a buscar alternativas, como dreas comerciais e industriais

de trabalho.
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O municipio de Pedra Bela é essencialmente agricola, contando
com grande parte da populagdo vivendo e trabalhando no meio rural.
A bataticultura, que ja foi carro-chefe da economia rural do municipio,
sofreu uma decadéncia no final da década de 80 e levou consigo
muitos produtores, enfraguecendo a economia rural, por ser uma
cultura de alto risco e grande rotatividade, ndo fixando o homem a
terra. Talvez isso se deva também por falta de organizagdo rural da
producdo. A pecudria por sua vez, gera poucos empregos e, nos
ultimos anos sofreu uma redugdo acentuada da produgdo. Apesar do
crescimento do setor de carvoarias no municipio, a situacdo ora
existente, ainda favorece a migracdo e, consequente, o

empobrecimento do municipio.

Praticamente nd3o ha mercado local para os produtos
produzidos no municipio. Quanto ao fluxo para o mercado externo, as
dificuldades sdo grandes ao se comercializar nos atuais moldes dos
CEASAS, que ndo permitem remunera¢do adequada aos produtores.
Essa descaracterizagdo geral da atividade da economia rural, nos traz
problemas como a ociosidade da mao-de-obra local, que sofrem os
efeitos da sazonalidade da produgdo. Se ndo ocorrer uma mudanca
substancial na politica agricola, as atividades produtivas do municipio
e toda a cadeia agropecuaria tendem a enfraquecer cada vez mais, em
detrimento do baixo desenvolvimento socioecondémico do municipio

de Pedra Bela.
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2.4 Dados do Municipio de Pedra Bela

Dados Geograficos
O municipio de Pedra Bela esta localizado na porc¢do leste do

Estado de S3o Paulo, limitando-se com os municipios de Braganca

Paulista, Socorro, Pinhalzinho, Vargem, Toledo (MG) e Extrema (MG).

Pedra Bela localiza-se a 22°47°35” de latitude sul e 46°26’35” de
longitude oeste, a uma altitude média de 1.120 metros. A localizagdo

do municipio no Estado de Sdo Paulo pode ser observada na figura 2.

Figura 2- Localizacdo do municipio de Pedra Bela.
Fonte: MAG — UNG, 2017.

Distante cerca de 112 km da Capital do Estado de Sdo Paulo, o
acesso ao municipio de Pedra Bela pode ser feito através da Rodovia

Ferndo Dias, tal como ilustrado na figura 3.
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Figura 3 — Acesso ao municipio.
Fonte: Adaptado de Google Maps, 2014,

Econdmico:

As principais cadeias produtivas do municipio sdo: a Silvicultura,

a Olericultura, a Bovinocultura de Corte, a Fruticultura, a
Bovinocultura Leiteira, o Turismo Rural. Essas atividades rurais sdo a
base da economia municipal, onde se insere 90% da popula¢do do
municipio. Essas cadeias fazem girar, em média, se somados os custos
totais e a receita bruta, um montante de RS 55 milhGes por ano. As
estruturas de apoio a produgdo sdo pequenas, relativas a importancia
das atividades, mas existem algumas, como o Galpdo do Produtor
Rural, Casa da Agricultura gue promovem o desenvolvimento rural
sustentavel por meio de programas e agdes participativas, com o
envolvimento da comunidade, de entidades parceiras e de todos os
segmentos dos negdcios agricolas. Todo esse setor vai de encontro aos
mercados consumidores dos produtos agropecuarios, que S3o 0S

grandes centros urbanos, como a Grande Sdo Paulo e regido

administrativa de Campinas e cidades vizinhas.
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Populagdo:

Populagdo rural: A populagdo rural compde aproximadamente
80% da populacdo total do municipio. A caracteristica dessa populac¢do
¢ toda baseada nas atividades de producdo de carvéo e agropecuarias,
quer sejam como produtores ou trabalhadores rurais, e a maioria de
estrutura familiar. O baixo nivel de escolaridade por parte da
populagdo rural, reflete a dificuldade de entendimento e baixa
capacidade de propor solugtes para as atividades. Portanto, vemos a
necessidade extrema de dar suporte a populagdo rural através de
programas, cursos, palestras, capacitacdbes, orientacbes e
treinamentos para elevar o nivel de conhecimento, possibilitando o
sucesso de suas atividades e, consequentemente, a melhoria da renda

familiar e da qualidade de vida.

Cultura:

O municipio dispée de uma Biblioteca Municipal que fica no
projeto Vida da Gente e também possui um centro cultural. O
municipio € bem caracterizado pelas Festas Tradicionais, Festas
Tematicas, Grupos Folcléricos como a Congada de Pedra Bela e

também violeiros de musica caipira.
Educacao:

O sistema educacional, totaliza 09 escolas na area rural, sendo
oito de ensino Infantil e uma de ensino Fundamental completa, situada
no bairro dos Limas. A area urbana conta com uma (01) Escola
Municipal de Ensino Fundamental, uma (01) Escola Estadual de Ensino
Médio, uma (01) Creche e uma (01) Pré-escola. Os educadores da Rede
Municipal de Educagdo passam frequentemente por capacitagdes e
treinamentos, atualizando os métodos de ensino aplicados no

municipio contando com auxilio de Psicopedagogos, resultando num
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dos melhores indice de Desenvolvimento da Educacédo Basica — IDEB,

da regiao que leva em conta o rendimento escolar.

Lazer:

As atividades desenvolvidas para o lazer da populagdo estdo
baseadas nos Esportes Radicais, Cachoeiras, Pedras, Trilhas, Parque
Infantil, Gindsio de Esportes e Estadio Municipal. Todas as escolas da

zona rural possuem quadra poliesportiva.

Saude:

A rede de saude municipal é formada por um Centro de Saude,
Base Descentralizada do SAMU, Unidade Basica de Saude, Sala de
Fisioterapia, Setor de Ambulancia e Transporte Sanitario e a Divisdo de

Vigilancia em Satde.

O Centro de Salude atua no modelo tradicional (sem ESF), de
segunda a sexta das 07:00 as 19:00, disponibilizando para a populagdo:
consultas com Clinico Geral, Pediatria, coleta de material para Exames
Laboratoriais, procedimentos odontoldgicos basicos, atendimentos de
Enfermagem, curativos, inalacdo, administracdo de medicamentos
injetaveis, Glicemia Capilar e Afericdo de Pressdao Arterial.
Disponibilizam ainda, procedimentos de média complexidade:
Exames de Imagem (RX), Eletrocardiograma, e fisioterapia. Os demais
atendimentos de média e alta complexidade sdo realizados em
municipios de referéncia (Atibaia, Braganca Paulista, Socorro, Barretos

Campinas e Sao Paulo) conforme pactos prévios.

A rede de atendimento a urgéncia é regulada pela Central do
SAMU - Regional de Braganca Paulista, que define para qual servico

sera encaminhado o paciente (Santa Casa de Socorro, UPA Vila Davi,
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Santa Casa de Bragan¢a Paulista ou Hospital Universitario Sao
Francisco - HUSF). A Base Descentralizada fica sediada no municipio e
conta com uma viatura de Suporte Basico (USB) e equipe de técnicos
de Enfermagem e condutores capacitados para atender as ocorréncias

24 haoras por dia.

O Setor de Transporte Sanitario funciona 24 horas por dia, e
atende as transferéncias de baixa complexidade, altas hospitalares e

transporte para consultas ambulatoriais e hemodialises.

A UBS Dr. Jorge Hirodi Orita, funciona de segunda a sexta-feira,
das 08:00 as 17:00, e conta com atendimento de Ginecologista (Saude
da Mulher), pré-Natal de baixo risco, coleta de exames citopatoldgicos,
consultas com Psiquiatra, Psicéloga e Fonoaudidloga, além do médico
generalista (Projeto Mais Médicos para o Brasil), sala de Imunizagao,
atendimentos de Enfermagem, curativos, inalacdo, Glicemia Capilar,
testes rapidos para hepatites, Sifilis e HIV, tendo ainda a afericdo de
Pressdo Arterial. Possui também equipe estratégia de Saude da Familia
implantada (Equipe Zona Rural), que conta com 05 Agentes
Comunitarios.

O Setor de vigilancia em saude esta relacionada as praticas de
aten¢do e promoc¢do da saude dos cidadaos pedrabelenses e aos
mecanismos adotados para preven¢do de doencas. Além disso, integra
diversas areas de conhecimento e aborda diferentes temas.

A vigilancia epidemioldgica reconhece as principais doengas de
notificagdo compulsoria e investiga epidemias que ocorrem em
territorios especificos. Aléem disso, age no controle dessas doengas
especificas.

As acbes de vigilancia sanitaria dirigem-se, geralmente, ao
controle de bens, produtos e servigos que oferecem riscos a sadde da
populagdo, como alimentos, produtos de limpeza, cosméticos e
medicamentos. Equipes realizam também a fiscalizagdo de servigos de

interesse da saude, ainda inspecionam os processos produtivos que

@
PDTur Pedra Bela-SP

2018



36

podem poOr em riscos e causar danos ao trabalhador e ao meio

ambiente.

Seguranca:

O municipio conta com uma delegacia de policia, onde atuam
um escrivdo, um investigador e uma delegada, e também conta com
um destacamento policial comandado por um sargento da policia
militar do estado de S3o Paulo e seis policiais, que trabalham em uma

escala de dois policiais por dia.

Transporte:

O municipio conta com Linha de Onibus rural. Os bairros
afastados (rurais) sdao atendidos por 6nibus de linha uma vez por
semana, porém estes bairros sdo servidos de Onibus escolar
diariamente. No meio urbano, ndo ha necessidade de transporte
coletivo, tendo em vista sua pequena extensao territorial. O municipio
é servido de transporte rodovidrio intermunicipal para as principais
cidades vizinhas e, a partir de entdo, para as varias cidades da regido e

capitais.

Energia elétrica:

A cidade é atendida em toda sua extensdo urbana e rural pelo
servico de fornecimento de energia elétrica a cargo da Empresa

ENERGISA.
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Meios de Comunicagao:

Existem duas midias locais: um periddico impresso
quinzenalmente, denominado Jornal Pedra Bela, com tiragem de
3.000 exemplares, trazendo a cada edi¢do noticias a populagdo sobre
acontecimentos locais, além de uma emissora de radio via internet
OZANAMWEB. O sistema de telefonia € encontrado em toda a area
urbana, sendo muito restrito a zona rural devido, ao acesso dificultado
e a baixa cobertura. O acesso a internet estd localizado na zona urbana
e em algumas partes da zona rural, que em periodos de chuva, devido

a conexdo ser feita via radio fica ruim.

Organizacdo Rural:

As Micro bacias Hidrograficas dos Cérregos da Vargem e Maciel
foram trabalhadas no PEMH |, no fomento das atividades
agropecuarias, no desenvolvimento da populagdo rural, através da
prestacao de assisténcia técnica, e no desenvolvimento sustentavel de
atividades agropecuarias potenciais, além da formacdo de
associativismo e cooperativismo, no plantio de arvores nativas para a
recuperacao de matas ciliares, alcancando bons resultados.
Aproximadamente um total de 200 familias “alcancadas”. Os
resultados obtidos foram significativos e trouxeram meios a
possibilitar capacitagbes dos trabalhadores rurais, a formagdo da
Associacdo de Produtores Rurais e a formacdo do Grupo de Turismo

de Pedra Bela.

Estradas rurais:

Existem aproximadamente 350 km de estradas rurais. Ndo ha

consideraveis danos causados por erosao, devido as adequadas
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manutencdes constantes realizadas através do Departamento de

Obras.

Silvicultura:

Apontada como uma das principais atividades rurais do
municipio. A produg¢do de carvdo vegetal € uma atividade
potencialmente poluidora pela emissdo de fumaga branca densa,
descartada na queima da lenha. Exigéncias ambientais da CETESB
estdo disciplinando a atividade no municipio. Alguns procedimentos
sdo exigidos por esse oOrgdo regulador, como por exemplo : as
carvoarias sao localizadas a 200m de residéncias; todos trabalhadores
devem fazer uso de Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI); os
fornos devem estar a uma cota minima de 1.000m de altitude para
dispersdo do poluente. Outro aspecto impactante dentro da
silvicultura sdo os plantios de eucalipto em areas de preservacao
permanente (dreas ciliares a cursos d’agua e outras com declividade
acima de 452) para fins comerciais. Um aspecto positivo, e que deve
ser ressaltado da atividade, é saber que a madeira usada para a

producdo do carvao vegetal é de floresta 100% plantada.

Dados agropecuarios

Area total das UPAs: 14.411,4 hectares (5.955,12

alqueires)

Numero de UPAs: 585

Madulo Rural: 20 hectares (8,26 alqueires)

Estrutura Fundiaria: Observa-se que a estrutura das
propriedades rurais do municipio é, em sua maioria familiar, por
possuir entre 2 e 50 hectares, totalizando 482 propriedades,

abrangendo 87,02 % do total de propriedades. Sdo 6.901,6 hectares
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(2.851,9 alqueires) abrangentes pelas propriedades familiares

representando 48,14% da area rural.

Participagao da Agropecuaria na Economia Municipal:

O municipio aplica uma boa parte do orcamento na
agropecuaria, principalmente na estruturacdo da equipe e dos
materiais de trabalho da Casa da Agricultura local, no abastecimento
de veiculos necessarios a prestacdo de assisténcia técnica aos
produtores rurais. A Prefeitura Municipal da o suporte adequado ao

pleno funcionamento da Casa da Agricultura.

2.5 Caracterizacdao Ambiental do Municipio

Atributos Climaticos

De acordo com a classificacdo climatica de Koeppen, o municipio
estd situado na area correspondente ao clima Cwa, caracterizado pelo
clima subtropical de inverno seco e verao quente (CEPAGRI, 2014 e
EMBRAPA, 2014).

Em relagdo as variagdes de temperatura, o més de Janeiro é o
més mais quente, visto que sua maxima média é de 26,02C, conforme
mostrado na Tabela 1, que apresenta dados estimados de
temperatura, os quais foram obtidos através de equagbes de

temperatura em estudos realizados pelo CEPAGRI/UNICAMP.
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Ja 15,5 26,0 208
‘Fe| 158 | 258 | 208
M 149 256 203
Al 124 | 239 | 181

M 9.6 222 169
Jul 81 | 211 146
Ju 76 212 14.4
Al 88 | 230 | 159
s 10,7 24,4 176
=l SIS A SR - 187

N 135 250 19.3
Sl e s T

A 12.0 24,0 16,0
M| 7e | 214 | 144

M 158 26,0 208

Tabela 1 - Dados de Temperatura do Ar do Municipio de Pedra Bela.
Fonte: Adaptado de CEPAGRI, UNICAMP.

Tal como a maioria das localidades da regido sudeste, a
precipitagdo se concentra, principalmente, nos meses de outubro a
margo, sendo a precipitagdao anual de Pedra Bela de 1.524,7 mm,
tendo a minima mensal de 39,1 mm e a maxima mensal de 261,8 mm,
conforme a Tabela 2 - a qual apresenta dados do periodo de 1961 a
1990, de acordo com os dados obtidos através de pesquisas do

CEPAGRI/UNICAMP.

Jan 261.8
Fev 197.9
Mar 180,9
Abr 89,4
Mai 122
Jun 51,0
Jul 406
Ago 391
Set 74,7
Out 1291
Nov 155,4
Dez 2326
Ano 15247
Min 39,1
Max 261.8

Tabela 2 - Precipitacdo mensal de Pedra Bela.
Fonte: Adaptado de CEPAGRI, UNICAMP.
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Atributos Geoldgicos e Geomorfoldgicos

Geologia
O municipio esta localizado na Bacia Sedimentar do Parana, a qual

é caracterizada pelo grupo de rochas metamdrficas e graniticas, tal

como pode ser observado na Figura 44,

LEGENOA

| eeiimiemig ==

Figura 4 - Formagdes geolégicas do municipio de Pedra Bela.
Fonte: Adaptado de Relatdrio da Situacgdo das Bacias PCJ 2004-2006 - Agéncia
das Bacias PCJ.

Geomorfologia

A geomorfologia do municipio € caracterizada pela presenca de
mar de morros, morros paralelos e serras alongadas, conforme
apresentado na Figura 5.

LEGENDA

wﬁwnum SOUDS AnIrIDGD 8 PGS
a B sl
. alerios 3 ferhadee manicen Comine
owing toh

MORRGS PARALELGS - lapos srredondacss vanuries com perfa mesness
- & Corvraos Drenagem dn Mis Senuoste pOd0 B VECE § SCATETm Bt
Gurdritice 2 sbenioe panioes

SERRAL AL DNGADAL  o0s aNguuens ananies "#vnaass com et
0L pY SN ANUpiEe Drendger O AlE JENACEIe FENIG BE
o priade valey lecracce

CONVENGCOES CARTOGRAFICAS

™ Mid Prrcpas N
' Berarvaninas = 5 r .
A v hara - .

= Lt rastichanl

=" Limia dde Sun-bacdas Marsgraficss dos Ros B C

Figura 5 - FormacgGes geomorfoldgicas do municipio de Pedra Bela.

Fonte: Adaptado de Relatorio da Situagdo das Bacias PCJ 2004-2006 - Agéncia
das Bacias PCJ.
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Pedologia
De acordo com o mapa pedoldgico apresentado na Figura 6, o
municipio apresenta, principalmente, os solos argissolo vermelho-

amarelo e argissolo vermelho.

LEGENDA

‘ R e L

- Argiasnio Vermaine

CONVENGOES CARTOGRAFICAS

N Puos Precipes N
* Aescantos ” .

i.;"ll.‘\-! Arra wbanas

= Limnate iimrestacus

=" Limvite daw Sub-aacus riadmgrafcas sos Fos P C J

Figura 6 - Mapa pedoldgico do municipio de Pedra Bela.
Fonte: Adaptado de Relatério da Situacdo das Bacias PCJ 2004-2006 -
Agéncia das Bacias PCJ.

Hidrologia e Hidrogeologia

Hidrologia

Como j& abordado, o municipio estda inserido na Bacia
Hidrografica Piracicaba/Capivari/Jundiai, e, dos recursos hidricos de
superficie que compdem esta bacia, em particular os da bacia do
Piracicaba, ndao se encontram, em sua totalidade, disponiveis para uso
na mesma. A UGRHI 05-PCJ tem sua disponibilidade superficial
seriamente afetada devido a transposicao de aguas da sua bacia
hidrografica para regides adjacentes, pois parte da agua de suas
cabeceiras, 31 m?®/s, é destinada a UGRHI 06-AT, para abastecimento
da Regido Metropolitana de Sdo Paulo — RMSP (Programa REAGUA do
Governo do Estado de S3o Paulo, 2009).

Esta transposicdo se da através do Sistema Cantareira (figura 7),
e 0s municipios situados na regiao das bacias hidrograficas do PCJ sdo,

em maior ou menor intensidade, submetidos as influéncias das
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condigdes impostas pela concepgdo e pelas regras operacionais

estabelecidas para o sistema.

Sistema Cantareira

Figura 7 - Esquema Simplificado do Sistema Cantareira.
Fonte: Jornal GGN, 2014,

De acordo com o Plano Estadual de Recursos Hidricos 2012-2015,
e o Relatdrio de Situagdo dos Recursos Hidricos das Bacias PCJ (2013),
a situacdo geral da qualidade dos recursos hidricos superficiais da
Bacia pode ser representada em termos de distribuicdes percentuais
do indice de Qualidade de Agua (IQA) e indice de Qualidade da Agua
para fins de Abastecimento Publico (IAP).

No Grafico 1 (abaixo) é possivel observar que a evolugdo desses
indices vem apresentando melhoria na qualidade das dguas em geral,
para ambos os indicadores, o que vem sendo uma tendéncia para a
Bacia, tendo em vista todas as medidas de melhaorias em relagdo ao
tratamento de esgotos nas ETE’s, que vem sendo implantados em

diversos municipios integrantes das Bacias PCJ.
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Gréfico 1- Indice de Qualidade da Agua (IQA) e [ndice de Qualidade de
Agua para fins de Abastecimento Publico (IAP) da UGRHI 5. Fonte:
Relatario de Situagdo dos Recursos Hidricos das Bacias PCJ 2013.

O municipio de Pedra Bela esta inserido nas sub-bacias dos rios
Camanducaia e do Alto Jaguari, destacando-se a influéncia dos
corregos da Vargem e Maciel, por serem bacias de drenagem e corpos

receptores do esgoto gerado no municipio.

Areas Protegidas por Lei

Em Pedra Bela, existem duas dreas protegidas por leis estaduais,
representadas pelas APA’s (Area de Protecdo Ambiental) Piracicaba —
Juqueri — Mirim e Sistema Cantareira, havendo uma sobreposigdo de
ambas em algumas areas, sendo que o0 municipio esta inserido
diretamente na APA Piracicaba — Juqueri — Mirim, que por sua vez
abrange a sub-bacia do Rio Jaguari e do Rio Camanducaia, englobando
reservatorios que constituem o Sistema Cantareira. Assim, o objetivo
desta APA é a protecdo de recursos hidricos ameagados pela ocupagdo
ao redor dos reservatorios, especialmente, pelo aumento do nimero
de chacaras de recreio, reduzindo a vegetacao ciliar, e pelas atividades
agropecudrias, com manejo inadequado, provocando erosdo e
polui¢cdo dos corpos de dgua.

Ja os objetivos da APA do Sistema Cantareira estdo relacionados a
manuten¢ao e a melhoria da qualidade da agua (PMSB Pedra Bela,

2010).
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Hidrogeologia
O municipio se encontra sobre o Sistema Aquifero Cristalino
(Figura 8), sendo este de grande importancia, uma vez que o municipio

se utiliza do mesmo para o abastecimento de agua a populagdo.

UNIDADE AQUIFERA AFLORANTE

 B—

CONVENGOES CARTOGRAFICAS

e’ Rios Prinepes L1
ST Raservainos ¥ K
__\,g‘ﬁ‘a Adea uibans b b

=" Limite mievestadusl

—u_ Lemite cas Sub-Dacsas Midrogrifcas dos Ras P C J

Figura 8 - Hidrogeologia do Municipio de Pedra Bela.

Fonte: Adaptado de Relatorio da Situacdo das Bacias PCJ 2004-2006 - Agéncia das
Bacias PCJ.

Segundo o Plano das Bacias Hidrograficas dos Rios Piracicaba,
Capivari e Jundiai 2010-2020, este aquifero ocupa uma area de
aproximadamente 6.037 km? nas bacias PCJ.

Conforme apresentado na figura 9, no municipio de Pedra Bela
pode-se constatar que suas potencialidades se distribuem em 2 faixas,
cujos limites superiores de vazdo alcancam de 3 a 23 m3/h e, os seus

limites inferiores oscilam entre 1 a 6 m3/h.

¥

. ™+ .. Aquifero Cristalino
" Vazio
- 1a6mn
— aals AFRFT L
Figura 9 - Potencialidades e F3a23m'h

r

distribuicdo do Aquifero Cristalino .

nas Bacias PCJ — detalhe para o municipio de Pedra Bela.

Fonte: Adaptadc de Plano das Bacias Hidrograficas dos Rios
Piracicaba, Capivari e Jundiai 2010 a 2020.
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Territorio e Populagao
Os dados apresentados na tabela 3, sdo ferramentas de detecgdo
das demandas atuais na area de Saneamento Basico do municipio, seja

em atendimento a area urbana ou a area rural,

!ﬂea (km?) — (2014) 158,59

Densidade Demografica (2013) - (Habitantes/km?) 36,82

2492
 Populagio com menos de 15 anos (2013)- (%) 1910
Populacdo com 60 anos ou mais (2013) - (%) 16.32

Fonte: Fundacdo SEADE.

Tabela 3 - Dados de Territorio e Populagdo do municipio de Pedra
Bela.

Estatisticas Vitais e Saude

No municipio, dados referentes a saude tornam-se extremamente
importantes no que diz respeito ao Saneamento Basico, visto que é
uma das formas mais importantes de prevencao de doencas, uma vez
que deve exercer o controle dos fatores do meio fisico, que causam ou
possam causar efeitos deletérios sobre o bem-estar fisico, mental ou
social do homem (OMS, 2004).

Como exemplos de fatores que acarretam a proliferagdo de
doencas pode-se citar a deposi¢do inadequada de residuos solidos, a
ndo disponibilidade de agua potavel, a falta de drenagem das aguas
pluviais e a deficiéncia nos sistemas de esgotos. Estes problemas
podem ter como consequéncia a mortalidade de criangas com menos
de um ano, por exemplo.

Na Tabela 4, discriminam-se os dados de estatisticas vitais e satude

do municipio.
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Taxa de Natalidade (2011) - (Por mil habitantes) 8,59
Tmaemmmtm-;mm --(Pot ml.g mm '
Taxa de Mortalldade na InfanCIa (2011) (Por' mil o

nascidos vivos)

Taxa de Mortal:dade da Populagéo de 60 anos e ——
mais (2011) - (Por cem mil habitantes nessa faixa etaria) M

Fonte: Fundacdo SEADE.

Tabela 4 - Dados de Estatisticas Vitais e Saude do Municipio de Pedra
Bela

Dados Socioecondmicos

O conhecimento deste tipo de dado é importante, uma vez que
disponibiliza informagdes que caracterizam o poder aquisitivo da
populagdo, permitindo a percepcao das influéncias da cultura de
consumo na consequente geragdo de residuos solidos, por exemplo.
Neste contexto, pode-se relacionar os investimentos nas
infraestruturas de saneamento basico aos beneficios gerados no grau
de instrugao da populagdo, sua renda e em sua qualidade de vida. No
municipio, as atividades agropecuarias estdo baseadas,
principalmente, na plantacdo de eucalipto para a producdo de carvao
vegetal e em manutencdo de pastagens para criagdo de gado bovino,
havendo ainda, pequenas granjas de criagbes suinas, pequenas
plantagdes de hortalicas, onde destacam-se a vagem, brdcolis e
tomate, com fruticultura diversificada de pequena escala, incluindo
atemoia, abacate e poncd, além de plantagdes de milho para
alimentac¢do animal bovina e suina, apresentam os dados relativos as

caracteristicas socioecondmicas do municipio.

5
PDTur Pedra Bela-SP

2018



48

Gestao dos Residuos Sdlidos

A gestdo dos residuos solidos no municipio de Pedra Bela é de
responsabilidade da Prefeitura Municipal, cabendo a esta, a execugao
das atividades de coleta e a destinacdo dos residuos domiciliares no
proprio Aterro em Valas do municipio.

A coordenacdo e supervisdo da coleta de residuos estdo a cargo
da Secretaria de Meio Ambiente, a qual estd inserida no
Departamento de Infraestrutura, Obras e Meio Ambiente.

O municipio possui o Plano Regional de Gestdo Associada e
Integrada de Residuos Sélidos para a Regido do Circuito das Aguas,
uma vez que € participante do Consdrcio Intermunicipal de
Saneamento Bésico da Regido do Circuito das Aguas — CISBRA desde o
ano de 2010. O referido plano visa o estabelecimento de diretrizes que
orientam os planos de gerenciamento dos servicos de limpeza e
atividades correlatas, bem como a coleta de residuos solidos
domiciliares e publicos, além de oferecer tratativas a respeito dos
residuos recicldveis, residuos da construgdo civil, implantar metas e

prever investimentos nos municipios participantes, em conjunto.

Servico de coleta de residuos sélidos urbanos

Segundo as informacgdes fornecidas pela prefeitura, coleta-se

uma media de 1,5 toneladas, diariamente, de residuos.

indice de Cobertura e Frequéncia de Coleta

Atualmente, o servico de coleta de RSU abrange 100% da
populacao de Pedra Bela, tanto urbana, quanto rural.

Na area central do municipio, a coleta acontece diariamente,
porta-a-porta. Ja na area rural do municipio, a coleta acontece uma

vez por semana, em coletores especificos.
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Coleta seletiva e reciclagem

O Municipio de Pedra Bela implantou o programa de coleta
seletiva aderindo a lei (Lei n? 075/2007) , e existem acdes que
estimulem a pratica da mesma aumentando a vida util do aterro em
valas e também mostrando a capacidade de um projeto onde se presa
pelo bem estar, com parceria entre populacdo e poder publico, aos

cuidados com o meio ambiente.

Disposi¢do final dos residuos sélidos urbanos

Os residuos domiciliares da coleta comum, junto aos residuos da
limpeza publica, sdo dispostos diretamente no aterro sanitario em
valas municipal. Este aterro possui uma area de 25.150 m? e esta
localizado na Estrada da Barreira, S/N¢, Bairro da Campanha.

O aterro foi iniciado no ano de 2000, possuindo a Licenca de
Instalagdo (LI) e a Licenga de Operagao (LO), sendo que a LO vigente
foi obtida no ano de 2010. Segundo informagdes do CISBRA (2013), o
aterro tem a capacidade de receber 455 toneladas de residuos por
ano.

Atualmente, estd em fase de aprovacdo pela CETESB uma
Licenca de Ampliacdo, permitindo a vida util de 6 anos, sendo sua atual
vida util de 2 anos. As valas do aterro possuem uma area de 3x20x3 m,
e nao dispéem de sistema de impermeabilizagdo, captacdo de gas ou

chorume.
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Orgdos de Administragdo Geral do Municipio de Pedra Bela - SP

o Diretoria de Governo

o Diretoria de Assisténcia e Desenvolvimento Social
o Diretoria de Esportes e Lazer

o Diretoria da Fazenda

o Diretoria de Obras, Infraestrutura e Meio Ambiente
o Diretoria de Saude

o Diretoria de Turismo e Cultura

Estrutura Organizacional do Municipio de Pedra Bela.

Segundo informagdes da Prefeitura Municipal e dos dados
coletados em visitas técnicas, constata-se que ha uma relacdo
intersetorial entre a diretoria de Obras, Infraestrutura e Meio
Ambiente e as demais secretarias. Assim, torna-se possivel as
articulagbes de assuntos que envolvam questdes de infraestrutura e
meio ambiente.

Atualmente, as dificuldades da atual gestdo municipal estdo
principalmente relacionadas a area rural do municipio, que devido as
suas caracteristicas de relevo, carecem do planejamento em
drenagem e controle das aguas pluviais. Assim, as acoes estdo voltadas
a mediacdo dos problemas ocorrentes entre a Prefeitura Municipal e
os donos de terrenos.

Quanto a gestdo de recursos hidricos, o acompanhamento
encontra-se defasado, pois sabe-se que todo o esgoto gerado no
municipio € langado in natura ao longo dos corpos hidricos do

municipio.
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Efeitos da Urbaniza¢do no Municipio

Em Pedra Bela, a drea rural representa a maior parte do
municipio, tal como pode ser observado no gréfico que apresenta o

grau de evolu¢ao de urbanizacao.

Evolugdo do Grau de Urbanizagdo {1970-2010)

|
|
|
|

Grau de Urbanizacao
s§y8888388§

Fonte: IBGE.(2010)

A problematica da urbanizagdo no municipio decorre da falta de

infraestrutura e de cadastro da rede coletora de dguas pluviais.

Cobertura vegetal

Atualmente, a maior porcentagem da cobertura vegetal no
municipio & decorrente do reflorestamento (vide Erro! Fonte de
referéncia ndo encontrada.). Destaca-se que Pedra Bela esta inserida em
duas Areas de Protecdo Ambiental, as quais sdo: APA Piracicaba
Juqueri — Mirim e APA do Sistema Cantareira.

O objetivo destas APA’s é a prote¢do dos recursos hidricos
ameagados pela ocupag¢do dos reservatdrios, além da manutengdo,
visando a melhoria da qualidade da agua, como ja abordado

anteriormente neste relatorio.
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{ mata 243 88
capoerra 676,22 457
TOTAL 920,10 622
reflorestamento 147735 998
* (e redacHo a drea 40 MuMICipeo )

area 00 municigie 14 800 ha

Mapa Florestal do Municipio de Pedra.
Fonte: SIFESP — Sistema de Informacdes Florestais do Estado de Sdo Paulo — 2009.
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3. Inventario dos Atrativos e Estabelecimentos
Turisticos do Municipio

3.1 Metodologia

Ao dar inicio as discussoes relativas a realizacdo das atividades
de obtencdo de informacgdes, foi possivel concluir que existia a
necessidade de resposta a 5 (cinco) questGes basicas para a correta e

coerente identificacdo dos que seriam o alvo das atividades de campo:

O que; Quem; Onde; Como e Quando, sendo dispostas da

seguinte forma:

O que é — O que faz o estabelecimento ou prestador de servigos do
turismo?

Quem é o operador do estabelecimento ou prestador de servigos?
Quem sao os contatos para a comunicacao?

Onde se localiza e onde atual?

Como atua?

Desde quanto tempo opera e quando é seu periodo de atuacao

maxima e minima (sazonalidade)?

O detalhamento destas cinco questdes fundamentais
possibilitou a formulacdo de critérios que nortearam o
desenvolvimento de fichas de coleta de informagdes em campo, mais
adequadas ao perfil operacional de cada ator em seu cenario de

atuagao.

Além das informagbes de identificagdo, comunicacdo e
localizagcdo comum a todos os estabelecimentos, prestadores de
servicos e atrativos do turismo local, foi possivel concluir haver a

necessidade da classificagao dos estabelecimentos e prestadores de

ES
PDTur Pedra Bela-SP

2018



54

servicos em segmentos, de acordo com suas caracteristicas proprios,

COmo segue:

= Hospedagem;

= Alimentos e Bebidas;

= |nfraestrutura de apoio;
® |nfraestrutura turistica;
= Atrativos Culturais;

= Atrativos naturais.
Desta forma foi possivel definir, o que segue:

Atrativos — sdo aqueles, cujas caracteristicas naturais, culturais ou
humanas atraem o visitante ao municipio. Podem ser classificados pela
paisagem, realizacdo de eventos esportivos e pratica de atividades

especificas.

Receptivos — Sao 0s que atuam na recepg¢do propriamente dita do
visitante ao municipio e também na prestagdo de servicos de
assisténcia ou servicos complementares aos elementos classificados

como atrativos.

Hospedagem — sdo os hotéis, pousadas, albergues, chalés, sitios ou

estabelecimentos que proporcionem abrigo ao turista.
Alimentagdo — sao os restaurantes, lanchonetes, padarias e similares.
Servicos — estabelecimentos variados e prestadores de servicos em

geral;

Instituicdes — Publicas ou de interesse publico do municipio.
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3.2 Obtencdo de InformagBes

Mesmo com aparente simplicidade, esta € uma etapa que
envolve diferentes frentes de atuagao, com fontes distintas de
informacdo e possui grau de complexidade e responsabilidade
inerentemente grande. Sua finalidade é apresentar o mais completo
cenario possivel e desejavel e para tal foram considerados, diversos

graus de resolugdo da caracterizacdo formadora do municipio.

O processo foi iniciado com dados oferecidos, através de
pesquisa de gabinete realizada pela RCR Negocios em Turismo. Foram
obtidos dados referentes aos indicadores publicados no indice Paulista
de Responsabilidade Social e do IBGE que concentram as informacgdes
estatisticas dos ambitos econdmico e social por municipio e por regido

do estado de S3o Paulo.

Apods dada a observacao mencionada, além dos critérios de
coleta de informacgdes objetivos, adotados por meio das visitas
técnicas realizadas, ha espaco para informagdes relevantes de ordem
subjetiva, propiciando no futuro, uma ferramenta de avaliagdo do

desenvolvimento turistico do municipio.

3.3 Levantamento de Campo

Este estagio de elaboracdo do plano é o elemento mais
importante para a confecgao do inventario turistico, pela necessidade
de dar conta de localiza-los individualmente no mapa da cidade. Os
dados referenciados permitem a andlise da distribuicdo espacial dos
elementos atuantes no municipio e pode proporcionar visdo critica e

realista do sistema de zoneamento adotado em suas localizagdes.
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A equipe de pesquisadores da prefeitura saiu a campo munidos
de fichas/questiondrios do Mtur, com a justificativa de que os
resultados obtidos através da coleta de informacbes implicam na
melhoria do cendrio turistico de Pedra Bela. Sua missdo era o
preenchimento mais completo e acurado possivel das referidas
fichas/questionarios, além da documentacdo fotografica da fachada
do estabelecimento ou local de prestacdo de servigos, para precisio

na posterior identificagdo.

As visitas realizadas neste estagio do projeto foram programadas
e executadas conforme a relacdo de atores apresentada no Plano de

trabalho do PDtur Pedra Bela.

3.4 Analise do Inventdrio do Turismo de Pedra Bela

Os levantamentos efetuados no d&mbito do PDTur
compreenderam  visitas técnicas aos  atrativos  naturais,
estabelecimentos com atividades de turismo receptivo, de servigos de
alimentagcdo e bebidas (restaurantes, bares, lanchonetes, docerias,
etc.), de hospedagem (hotéis, pousadas e hospedarias), de comercio e

servigos uteis ao apoio ao turista e instituicdes publicas relevantes.

Desta forma, foi possivel atualizar o conjunto de iniciativas do
setor produtivo do trade turistico de Pedra Bela e sua composicado
empreendedora, objeto deste plano diretor. Compreender suas
potencialidades, suas demandas e caréncias de infraestrutura sdo
fundamentais para a formulagdo de politicas publicas necessarias ao
crescimento sustentavel da regido e para a melhoria da qualidade de
vida da populacdo de Pedra Bela, bem como a evolucdo turistica do

Municipio.
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0 indice de Competitividade de um destino Turistico, mensuram
a capacidade crescente de gerar negdcios nas atividades relacionadas
com o setor de turismo, de forma sustentdvel, proporcionando ao

turista uma experiéncia positiva.

O quadro a seguir apresenta o resultado do inventario realizado,
o diagnostico e algumas projecdes de fomento e crescimento de cada

setor, seguido da relagdo dos segmentos pesquisados.

3.4.1 Quadro Resumo do Inventdrio do PDTur

INVENTARIO Mdo | Capacidade de
TURISTICO Quantidade de Atendimento
e _____ Ll _} Ooil . _.
Infraestrutura de Apoio 26 - -
Infraestrutura Turistica | 17 70
| Alimentos e Bebidas | 18 104 | 777
| Hospedagem 10 | 39 || 69 uh’s
Atrativos Culturais 19 B ne
Atrativos Naturais =~ 10 - -~

@
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3.4.2 Representac¢do Gréfica e Andlise dos Resultados do Inventdrio de
Pedra Bela

- Analise do Inventario dos Atrativos Culturais

Arquitetura
Religiosa
21%

Eventos 3
Programados
42% B
.‘-_‘: Artesanato
16%

O grafico supra descrito apresenta as ocorréncias dos
segmentos de atuacdo dos pesquisadores, os atrativos e recursos
culturais, incluindo Igrejas, Capela, Santuario, foi possivel comprovar
que: 42% destinam-se a eventos programados, 21% lugares de
manifestagdo de Fé, 21% para arquitetura religiosa e 16% para

artesanato que sao produtos pertencentes a chamada cultura popular.

Foram levantadas 19 opg¢bes de atrativos neste nucleo
turistico, o qual promove ao turista a possibilidade de entretenimento,

expansao cultural e manifestacdo de fé e religiosidade. Entre eles:

Arquitetura Religiosa 4
Artesanato 3
Manifestacdo de Fé 4
Eventos Programados 8

®
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e Santuario de Nossa Senhora Aparecida
* Igreja Rosa Mistica

e Gruta Nossa Senhora de Lourdes

e |greja Matriz Sdo Sebastido

e Artesanato Arte Bela

e Artesanato Roma Artes

®* Rosa Artesanatos

e Festa de Sdo Sebastido

¢ Festa de Nossa Senhora da Pedra

o Festa de Nossa Senhora Aparecida

e Romaria dos Tratores

e Festa de Aniversario da Cidade

e Festival de Viola

e Festival de Inverno

e Festa Popular Carnaval

e Encontro de Motos Motoclube Kaypira
e |eildo Hospital de Cancer de Barretos
® Passeio Cicloturismo

¢ Grupo de Congada

Durante o processo de observacdo, captacdo e conversdo de
dados coletados em campo para a analise das informacgdes foi possivel
perceber os pontos de diagnosticos encontrados nos atrativos

culturais do municipio de Pedra Bela, como segue:

= A cidade detém um calenddrio de eventos ativo e em
constante produg¢dao, o que podera proporcionar fidelidade dos
visitantes;

7 O maior evento do municipio, Dia da Padroeira do Brasil,

a cidade recebe mais de 10 mil visitantes, que ainda é pouco

—
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explorado, pois a sua totalidade ndo permanece na cidade durante o

evento, promovendo apenas o turismo de excursao;

. O santudrio localizado na Pedra Grande é bem
conservado e preservado, porém, por seu elevado numero de
visitantes, carece de pontos de bebedouros de agua potavel e melhor

estrutura de banheiros;

= A Capela do Santuario e o Cruzeiro, localizada no ponto
mais alto da cidade, possui em seu entorno visdao panoramica,

podendo ser construidos belvederes para contemplagdo e observagdo;

= O artesanato é forte e com um numero significativo de
artesdos, contudo carece de produtos genuinos e de matéria prima
essencialmente do municipio. Uma Casa do Artesdo além de
contribuir para a consolidacdo do artesanato local, tornaria mais um

espaco de cultura e lazer para os visitantes ao municipio;

3 O Portal da Cidade, chama atengdo por sua estrutura e
conta com boxes divididos entre os empresarios e comerciantes locais,

além do ponto de chegada e saida da Mega Tirolesa Pedra Bela;

n A comunidade possui consciéncia positiva em relagdo ao
turismo, fator positivo que favorecera o crescimento de agGes e

atividades turisticas na cidade;

= lgreja de S3ao Sebastido, a matriz de Pedra Bela, principal
igreja da cidade. Esta conservada em todos os aspectos, realiza missas
frequentes, festa da padroeira, eventos na parte externa. Possui
estacionamento e acessibilidade nas laterais, na parte da frente possui

ampla escadaria.
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Por meio do vislumbre apreciado nos locais onde as visitas
técnicas foram realizadas e mediante as informagdes,
supramencionada, foi percebido alguns aspectos de relevancia, os

quais mencionados a seguir:

- Pouca divulgacdo dos eventos locais;

. Auséncia de agdes com programacao teatral e de cinema;

e Auséncia de incentivo a cultura com a baixa proposta de politicas

publicas culturais;

. Auséncia de um espago de Cultura;

L Sinalizagao insuficiente nas ruas e avenidas para os atrativos;

. Auséncia de infraestrutura voltada exclusivamente ao turismo,

como agéncias de viagens tipo receptivas.

Diante das deficiéncias identificadas a auséncia de
equipamentos receptivos para a realizacdo de roteiros e passeios
turisticos torna-se prejudicial para o desenvolvimento deste nicho de
turismo. Além deste fator é possivel observar que a educagdo formal
tem a possibilidade de vincular a divulgacdo e a valorizacdo da
atividade turistica e de protegdo dos recursos culturais e religiosos de
foco na cidade, devido as questées de apelo religioso, na possibilidade

de desenvolvimento de um city tour neste ambito.

Ressalta-se também que a promoc¢do de eventos na cidade,
caracterizam ag¢des primordiais de incremento para a permanéncia do
turista, pois possuem forga de atracdo e de identificagdo do turista aos
eventos regionais. Logo a presenca de um calendario unificado traz a

comodidade necessaria para a divulgagdo da cidade de Pedra Bela e a
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captagdo turistica, prevenindo desta maneira a ocorréncia de eventos

simultdneos.

- Analise do Inventdrio dos Atrativos Naturais

Tirolesa
11% Cachoeira

22%

Corredeiras
11%

56%

O gréafico supra descrito apresenta a variacdo dos atrativos
pesquisados, agrupados conforme as fatos dos segmentos de atuagdo
dos pesquisadores. Em relagdo aos dados levantados sobre Atrativos
Naturais, constatou-se que 56% correspondem a recursos naturais
geomorficos: relevo (rochas), 22% sdo cachoeiras, 11% para

corredeiras e 11% para recurso natural biogeografico, a Tirolesa.

Foram levantadas 10 opg¢Oes de atrativos neste nucleo turistico,
o qual promove ao turista a possibilidade de contato com a natureza,

contemplacao e atividades esportivas. Entre eles:

Cachoeiras
Rochas
Corredeiras
Tirolesa

=N
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e Cachoeira Antonio de Souza
e Cachoeira Boa da Mata

¢ Pedra Maria Antonia

e PedraSanta

e Pedra das Araras

¢ Pedra Mdo de Deus

e Pedra Grande — Santuario

e Corredeiras dos Tuncuns

o Tirolesa

Diante do levantamento das pesquisas realizadas em Pedra Bela,
todos os atrativos naturais mencionados neste Plano Diretor, de
natureza privada ou publica, necessitam de revitalizagdo, seguranca,
melhorias de acesso, sinalizacdo interna e externa, melhorias na
conservacao, bem como manutencdo e limpeza, ou seja, progresso na

infraestrutura global.

Para clarificar o levantamento dos pontos relevantes deste
diagndstico, listamos a seguir os itens observados para necessidade de

melhorias:

° Criar uma estac¢do de tratamento de esgoto, devido aos
diversos rios localizados na cidade e alguns com nivel de poluicdo em
elevacao, que causam mal cheiro em alguns periodos do dia e da noite,
logo uma E.T.E diminuiria os maleficios e aumentaria os beneficios

para o Municipio;

® Almejar investimentos para as areas naturais, até a
criacdo de projeto publico privado, como as pedras Mdo de Deus e das
Araras, e especialmente nas areas de cachoeiras, possibilitando o
acesso, melhorias ambientais e direcionando servigos de fiscalizagdo

efetiva, para evitar a depredacgdo dos locais;

=S
PDTur Pedra Bela-SP

2018



64

° Melhorias de acesso aos ambientes naturais;

® Formacao e aperfeicoamento da mao-de-obra;
o Estratégia de atendimento no equipamento Tirolesa, pois

as longas filas de espera causam ansiedade ao visitante.

E possivel concluir que o desenvolvimento do turismo
dependerd da realizagdo de ag¢des planejadas de acordo com o
potencial apresentado, a fim de melhorar a qualidade de servicos
oferecidos, da conscientizacdo social, da captacdo e recepgao do

turista. Além do resgate da cultura regional e o desenvolvimento do

turismo sustentdvel.

- Analise do Inventario Meios de Hospedagens — Hotelaria

Um elemento importante no tripé do turismo é o segmento da
hotelaria. Ndo existe um destino turistico consolidado sem uma
hotelaria forte. Atualmente o setor passa por periodo de expansao e
crescimento no Brasil e no mundo, resultado da evolugdo do setor e
da industria turistica. O mercado cresce em termos de oferta e de
demanda. Pedra Bela possui 10 estabelecimentos que podem oferecer
aos turistas e visitantes, conforto, seguranca e higiene. Sendo

distribuidas da seguinte maneira:
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Sitio e
Chacara
20%

Camping
10%

Dos meios de hospedagens pesquisados, foi possivel constatar
que 60% sao do tipo Pousada, com 20% para hospedagem em sitios e
chacaras, 10 % nas fazendas — cabanas unicas e 10% para pernoite em
tipo camping. Foi identificado apenas um estabelecimento em
hospedagem, classificado pelo SBClass do Ministério do Turismo,
sendo as POUSADAS, que sao empreendimentos com caracteristica
horizontal, composto por no maximo 30 uh’s, com servico de
recepcao, alimentagdo e alojamento temporario, dispostas em chalés

ou bangal6s. (Mtur,2018)

Pedra Bela provém aproximadamente de 69 unidades
habitacionais — uh’s, com capacidade média de 242 (leitos)
pessoas/noite. Dos 47 funcionarios identificados da hotelaria, 29 sado

fixos e 18 temporarios.

Pousada

Camping

Fazenda

P = | = | D

Sitios e Chacaras
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® Pousada Cheiro Verde

e Pousada Pedra Bela

e Pousada Alma de Pedra

e Pousada Valle das Pedras
e Pousada Canto da Siriema
e Pousada Recanto Lakshmi
e Camping Valle das Pedras
e Sitio Santa Fé

¢ Sitio El Elion

¢ Fazenda Portdo do Céu

Pesquisa Hospedagem Pedra Bela

O segmento por meio do levantamento de informagdes
efetuados pode detectar, no setor de hospedagem do municipio de
Pedra Bela, os seguintes fatores com necessidade de analise e

melhorias:

= Necessidade de  qualificagdo de  madao-de-obra,

desenvolvimento profissional no local de trabalho e continuamente;

=  Aumento na oferta de servicos de hospedagem, como:
refeicdes; passeios roteirizados; recreacdo; proporcionar atividades de
aventura guiada; entre outras agdes que podem ser caracteristicas do

municipio;

=  Ampliar a oferta do segmento com meios de hospedagem

de qualidade, para que possam atrair um publico diferenciado;
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*  Ampliar a oferta de meios de hospedagens e de acordo com
a tipologia do Sistema Brasileiro de Classificagao de Hospedagem do

MTUR.

= Melhorar a comercializagdo e integracdo pouco significativa
das cadeias produtivas de turismo, estimulando a divulgacdo e venda

dos produtos de hospedagens; passeios; e outros.

= Informatizacdo dos sistemas de reservas nos hotéis e sua
integracdo na aquisicdo de pacotes e servigos, principalmente a

websites provedores de reservas e pacotes de turismo.

= |mplantacdo e melhorias nos sistemas de coleta e disposi¢ao

final de residuos sélidos nas areas de interesse turistico;

= |mplantar e operar sistemas de saneamento basico e gestao
adequada de recursos naturais, de agua, por meio de redutores e
abastecimento de agua da chuva para reutilizagdo na limpeza e de

energia elétrica;

= Introdugdo de tecnologias e técnicas de gestdo hoteleira;

. Aproveitar a atividade de turismo rural nas chdcaras e

sitios que oferecem este tipo de possibilidade;

= Estimular o desenvolvimento social e econdmico,
contribuindo assim para o fortalecimento da economia local por meio

de ac¢des de qualificacdo de pessoas;

= Zelo pelos padroes de higiene e seguranga, além de dispor

de préaticas comerciais éticas;
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= |ncentivar, comprometer, garantir e divulgar politicas de

qualidade;

= |nsercdo de sensores de presenga em corredores e areas
comuns, bem como cartdes de energia nas unidades de habitacdo a

fim de garantir o uso adequado e sustentdvel dos recursos naturais;

= E percebido que o setor de hotelaria tem projecbes de
crescimento  no  municipio, pois novos investidores e
empreendimentos ja estdo sendo instalados. Assim, a médio prazo
Pedra Bela contard com mais unidades habitacionais com capacidade
para maior numero de turistas, ampliando as op¢oes e 0s servigos para

os visitantes do municipio.

=  Auséncia de uma comunicagdo integrada e efetiva que
propicie ao visitante o conhecimento e as opgoes de hospedagem na

cidade

» [Efetivar campanhas de regularizagdo documental para
estabelecimentos, que por ventura estdo em exercicio irregular, como
falta de CNPJ; Laudos de funcionamento, estabilidade e Alvaras e
principalmente no Sistema de Cadastro de pessoa fisica e juridica que

atuam no setor de turismo e o Cadastur.

- Analise do Inventdrio de Alimentos e Bebidas

Trata-se de um setor que se constitui em um segmento bastante
relevante para a economia de uma determinada regido ou pais. Dentro
dessa perspectiva, o servico de alimentagdo € um dos segmentos a
serem observados na cadeia produtiva do turismo, uma vez que varias

dimensdes estdo vinculadas a este setor, envolvendo desde os
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aspectos econdmicos até o de seguranca alimentar, que sdo
imprescindiveis para a sustentabilidade e competitividade do
empreendimento. Os estabelecimentos de Pedra Bela se apresentam

da seguinte maneira:

Pizzaria Doceria Restaurante

5% 5% Caipira
Cer\;egiarla Comida
Mineira
\ 21%

Cachacaria o~ . Comida
21% ' Contemporénea
5%
Padaria
Espetos 11%

5% Sorveteria Lanchonete
5% 11%

Do total de 19 estabelecimentos levantados neste segmento,
tanto em zona urbana, quanto rural, foi possivel constatar que 37%
refere-se a restaurantes de diferentes tipologias de alimentos e 28%

para bebidas, 11% para lanchonetes e padarias, 5% para doceria,

sorveteria, espetos. Sdo eles:

Restaurante Caipira
Comida Mineira
Comida Contemporanea
Padaria
Lanchonete
Sorveteria

Espetos

Cachagaria
Cervejaria

[Pizzaria

Doceria

I N I A = A L = N
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Restaurante e Pizzaria La Bella
Restaurante Bela Vista
Restaurante Fogo de Pedra
Restaurante Muvuca Caipira
Restaurante Via 294
Restaurante Muvuca
Padaria Sdo Jodo

Padaria Central

Lanchonete Bigurrilho
Lanchonete Natureza
Chocolataria Maria Chika
Sorveteria Lojao

Cenciani Espetos
Alambique do Jando
Cachacaria Siqueira
Alambique Santa Rita
Alambique do Lu

Cervejaria Mountain Brew

Restaurante do Davi

a atencao a respeito das deficiéncias mencionadas, encontram-se:

dos estabelecimentos deste segmento;

70

Neste estagio da pesquisa realizada os fatores que mais chamam

Na caréncia de informacdes e sinaliza¢do interna e externa

Auséncia de uma comunicagdo integrada e efetiva que

propicie ao visitante o conhecimento e as op¢oes de alimenta¢ao na
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. Fazer melhor aproveitamento do setor de bebidas com
énfase nos alambiques e cachagarias, promovendo roteiros, com

visitas monitoradas aos galpdes de produgdo;

= E um setor intensivo em mao de obra, portanto
importante na geracao de empregos, dai a sensibilidade para a
ampliagdo de novos empreendimentos com maiores variedades e

tipos de produtos e servigos;

- Analise do Inventdario Infraestrutura turistica

Agéncia de Espaco |
PIT Viagens Eventos ;
7% 14% |
Sinalizacdo |
i Portal |
Turistica 7% |
7% |
Equipamento
de Aventura
7%
4 Praga - area
de
Dol convivéncia
o 22%
Pesqueiros
29%

Em relagdo a infraestrutura turistica, constatou-se que 29%
estdo destinados aos pesqueiros, 22% sdo as pragas como areas de
convivéncia social, 14% para espacos de eventos, 7% referem-se a
equipamentos de aventura e sinalizagdo turistica e agéncias de viagens
e para o portal e PIT — Posto de Informacgdes Turisticas da cidade, que

simboliza acolhimento ao turista.
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Espaco Eventos

Portal

Praga - area de convivéncia
Pesqueiros

Equipamento de Aventura
Sinalizagdo Turistica

PIT — Posto de Informacdes
Turisticas

Agencia de Viagens 1

RlRrlRbw= N

e Portal da cidade

e Pesqueiro do Davi

e Pesqueiro do Rogerio

e Pesqueiro Bela Vista

¢ Pesqueiro Sagrado Coracao de Jesus
¢ Praga S3o Sebastido

e Praga Nossa Senhora de Lourdes

o Praga Nossa Senhora Aparecida

¢ Espaco S3o Jodo Eventos

e Estancia da Pedra Eventos

« Mega Tirolesa

e Sinalizacdo Turistica no municipio

¢ PIT—Posto de Informagdes Turistica

¢ Agéncia de Viagens Fragata.

A deficiéncia de sinalizagdo e de indicagdo dos atrativos
turisticos define um dos principais fatores de insatisfagdo dos turistas
que visitam a cidade de Pedra Bela. Tal fato se justifica pelos
contratempos causados pela dificuldade de localizagdo, pelo emprego
de tempo em demasia e pela realizagdo de trajetos desnecessarios,
uma vez que a forma mais eficiente de visitagdo turistica se faz por
meio de uma sinalizacdo apoiada numa rota aprazivel para a realizacdo

das viagens e passeios.
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A elaboracao de roteiros de turismo por agéncias de receptivo
disponibiliza ao visitante um deslocamento assertivo e seguro na
regido, fato que viabiliza a comprovagdo de aumento e permanéncia

do turista.

As vias de acesso, bem como a presenca de iluminagdo publica e
sinalizacdo voltada ao turista e a completa obra de pavimentagdo, na
drea central e nas vias de acesso ao municipio, favorecem
expressivamente a infraestrutura turistica de Pedra Bela. No decorrer
do levantamento de dados para a formatag¢do do Inventario Turistico,
foi possivel observar a atividade de parcerias entre a iniciativa Privada
e o Poder Publico, e o tratamento que se da as agdes do turismo que
deve ser um trabalho em conjunto de atragdo e acolhimento ao

turista.

Atualmente o municipio de Pedra Bela carece de infraestrutura
em sua totalidade, adequadas para ofertar servigos turistico em sua
exceléncia e atender as expectativas de quem escolhe por desfrutar

do seu territorio.

Foi possivel, por meio dos dados levantados efetivar topicos de
necessidades de melhorias, para favorecimento do Turismo de Pedra

Bela, como segue:

. Adequacdo de locais para estacionamento de veiculos,

incluindo a acessibilidade necessaria;

. Habilitar e capacitar colaboradores e funcionarios para
melhor atender ao turista, inclusive no investimento de um segundo

idioma;

- Os postos de Informagbes Turisticas - PIT de uma
localidade sdo unidades de informacdo fundamentais para a cadeia do

turismo e a auséncia desses, faz com que o municipio perca em
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demandas de permanéncia do turista na cidade. Pedra Bela conta
apenas com 01 unidade de PIT, que esta localizada na regido central
da cidade, ainda assim necessita no Portal, ou seja na entrada da
cidade, que é onde chega os turistas e desejam se informar sobre as

atividades do municipio;

. A sinalizagdo turistica fora da regido central é precaria,

dificultando a mobilidade do turista na regido, necessita atengao;

" Percebe-se a caréncia de espagos para entretenimento;

Outro fator relevante é a capacitagdo e a contratagdo de
profissionais para o atendimento ao turista em todos os segmentos do
trade turistico. Entende-se que o turismo local traz junto de suas
atividades o desenvolvimento que favorece ndo somente visita a
cidade, mas também é um projeto que incorpora as possibilidades da
melhoria da qualidade de vida e a valoriza¢do do profissional atuante,
fato este que desperta uma perspectiva de vida como maior
conscientizacdo da importdncia em manter politicas publicas de

qualidade.

- Analise do Inventario Infraestrutura de apoio ao turista
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0 grafico supra descrito apresenta os estabelecimentos desta
tipologia objeto de pesquisa, totalizando a média de 26 equipamentos
capazes de oferecer servigos de apoio ao turista em permanéncia na
cidade e a populagdo local. Foram classificados em 11 modalidades,

sendo eles:

Centro de Saude
Delegacia de Policia
Centro Cultural
Oficina mecanica
Banco Financeiro
Mercado

Posto de Gasolina
Pronto Socorro
Drogarias
Banheiro Publico
\Clube social
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Banheiro publico

Centro de Saude Angelina Shivinim
Centro de Saude Dr. Jorge H. Orita
Delegacia de Policia

Centro Cultural

Mecanica TizuCAR

Mecanica Santa Paulina
Mecanica NETTI

Banco Bradesco

Banco Santander
Supermercado Amandrey
Supermercado Japao
Supermercado Massima
Supermercado Sdo Benedito
Supermercado Santa Cruz
Auto posto Sdo Judas Tadeu
Auto posto Duas Marias
Auto posto Pedra Bela
Prento Socorro Municipal
Farmacia Santo Antonio
Farmacia sao Sebastido
Farmacia L&L

Banheiro Publico

Clube Social

Ao que diz respeito ao segmento de Infraestrutura de Apoio ao
turista, no decorrer e apds as visitas técnicas realizadas, bem como
andlise dos dados recolhidos foi possivel constatar que dentre os

pontos mais assertivos e positivos destacados encontra-se na empatia
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da populagdo em colaborar com o fornecimento de informagdes, por

acreditar no potencial turistico do municipio de Pedra Bela.

Dos levantamentos efetuados, foi possivel salientar que algumas
acdes podem ser implementadas e exploradas em equipamentos ja
existentes no municipio para propiciar o turismo em sua evolucao,
logo diagnosticados alguns desses equipamentos e elaboradas

algumas reflexes sobre o cenario turistico, como segue:

= Utilizar os espacos de manifestacao de fé e religiosidade,
para promocgdo do turismo religioso, criando inclusive produtos a

partir do artesanato local;

= Aperfeicoar investimentos em acessibilidade para atender
ao turista e visitante com dificuldades de locomocgdo, criando uma

linha de turismo de aventura adaptado;

= |nvestir em projetos para a criagdo de um Centro de
Eventos, e possibilitar a disseminacdo da cultura, através destes

veiculos.

®* Criar um guia turistico do municipio e capacitar a
comunidade para receber bem o turista e enfatizar a importancia da

hospitalidade e da informacao assertiva;

3.5 Analise Swot

“0O diagndstico pode ser entendido como a investigagado, a
reflexdo, a compreensdo e o juizo dos dados procedentes de realidade
empirica (com base no inventdrio turistico), com fins de

operacionalizacdo. ” (Barretto, 2005).
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Trata-se de uma fase considerada demorada, pois prevé um
estudo exploratorio sobre a localidade pesquisada. Um diagndstico
sobre um destino turistico requer um trabalho aprofundado de
reflexdo, uma visdo objetiva e abrangente, impregnada de valores dos
pesquisadores e de sua bagagem tedrica.

Nessa referida etapa do planejamento, um grande numero de
autores cita o uso da Analise SWOT como uma alternativa eficaz para
a elaboracdo do diagndstico de uma destinagdo turistica. A sigla SWOT
é oriunda do inglés e um acrdnimo de Forgas (Strengths), Fraquezas
(Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e Ameacas (Threats).
Logo, a Analise SWOT consiste numa anélise sistematica das forgas e
fragilidades relacionadas ao ambiente interno das organizages (no
caso desse estudo, a localidade Pedra Bela) e das oportunidades e
ameacas ligadas ao ambiente externo da localidade. Por esse motivo,
trata-se de uma “ferramentz ideal no processo de gestdo e
monitoramento do turismo de uma determinada localidade, tendo sua
autoria creditada a dois professores da Harvard Business School:

Kenneth Andrews e Roland Christense”. (Dantas & Melo, 2008, p. 120)

Na presente pesquisa, devido a necessidade de uma analise
mais apurada para se configurar o diagnostico turistico de Pedra Bela,
optou-se por identificar apenas os aspectos inerentes ao ambiente
interno, ou seja, as forgas e as fragilidades do municipio em relagdo a

atividade turistica local.

Para alcancar o objetivo desse trabalho - identificar, a partir do
método da Andlise SWOT, as forgas e as fragilidades referentes ao
desenvolvimento da atividade turistica em Pedra Bela, realizou-se em
audiéncias publicas uma pesquisa de percepgdo colaborativa, ainda
algumas reunides nao estruturadas com a gestao de Turismo de Pedra
Bela e Comtur obtendo assim, um intercambio de informagdes.

Esta analise contou também com a percepgao profissional sobre

0 assunto, considerando a base tedrica utilizada no estudo.
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A partir da andlise das informagdes contidas no Inventario Turistico

de Pedra Bela, bem como da interpretagdo dos dados confirmados pela

auditoria foram

elaborados dois quadros; um contendo as forgas

referentes ao turismo no municipio e 0 outro em que constam as

fragilidades ligadas a atividade. Para a elaboracdo dos quadros, foram

considerados os

seguintes componentes da oferta turistica: atrativos

turisticos, equipamentos e servigos turisticos e infraestrutura de apoio ao

turismo.

Quadro 1: Forgas relacionadas ao turismo em Pedra Bela

Pregos acessiveis e variedade gastrondmica.

Existe potencial para o turismo.

Consolidacdo de um atrativo conhecido nacionalmente
a Tirolesa.

ATRATIVOS
TURISTICOS

Diversidade de atrativos naturais e o favorecimento das
formas de relevo;

Existéncia de areas protegidas, inclusive Unidades de
Conservacgao.

Integracdo no Projeto Caminha Sdo Paulo - Caminho
Ferndo Dias

Integracdo da rota turistica Circuito Entre Serras e
Aguas

Existéncia de atrativo cultural;

Razoavel numero de equipamentos para atender aos
turistas.

Existéncia de um Posto de Informagdes Turistica—PIT e
Banheiro Publico

EQUIPAMENTOS

Mapa turistico da cidade e assim divulgacdo dos

E SERVICOS equipamentos.
TURISTICOS Bom numero de artesdos com produtos variados e de
diferentes matérias-primas.
| Possui o Portal da cidade, que promove a hospitalidade
' e o controle de acesso ao municipio.
| A presenca do COMTUR ativo e participativo contribui e
fortalece para a realizacdo de projetos junto ao
Departamento de Turismao.
Otima condigBes das principais vias de acesso ao
INFRA municipio.
ESTRUTURADE | Existéncia de boa infraestrutura de apoio ao turismo.
APOIO | Boas condicdes de limpeza urbana.
AO TURISMO | Baixa indice de Violéncia no municipio.
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Quadro 2: Fragilidades relacionadas ao turismo em Pedra Bela

ATRATIVOS
TURISTICOS

Carecem de estruturagdo dos roteiros culturais e
organizados que incluam transporte, comida e
visitagdo aos atrativos.

Cachoeiras sem estruturas de recepg¢ao.

Auséncia de opgoes de lazer e atividades
relacionadas ao turismo em geral;
Desestruturagdo das trilhas existentes no
municipio;

Degradacdo ambiental de algumas areas, advinda
do processo de urbanizacdo do municipio,
principalmente em zona rural;

Insuficientes equipamentos e atrativos voltados ao
turismo;

produzido pelos artesaos locais;

EQUIPAMENTOS
E SERVICOS
TURISTICOS

Existéncia de estabelecimentos turisticos em
desconformidade com a legislagdo municipal atual;
Baixo numero de unidades habitacionais em
fun¢do do baixo fluxo de permanéncia;
| Inexisténcia de Guia Turistico.
| Ineficiéncia de mecanismos de controle e
fiscalizacdo de atividades de turismo perante as
_Leis que beneficiam o turismo.
Inexisténcia de espagos para apresentagoes
| culturais;
! Auséncia de uma regulamenta¢do no setor de
transporte turistico, com instituicdo de taxa e
licenga;
Escassez de materiais e produtos de comunicacao
turistica;

INFRA
ESTRUTURA DE
APOIO
AO TURISMO

Inexisténcia de Banco 24 Horas.

Precariedade das vias rurais do municipio;
Insuficiéncia nos servigos de internet e telefonia
nas zonas rurais do municipio;

Deficiéncia no sistema de sinalizagdo de turistica

| em vias urbanas e inexisténcia nas vias rurais;
Auséncia e insuficiéncia de mao de obra qualificada
e capacita¢do para o turismo.

Auséncia de Transporte Publico;

Auséncia de bolsGes de estacionamento para
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Considerando as forgas destacadas, percebe-se que o turismo
em Pedra Bela pode ser uma importante atividade econdmica, e ser
responsavel também por parte da receita gerada no municipio, bem
como a melhoria do numero de empregos diretos e indiretos

vinculados a atividade.

Seus atrativos culturais, principalmente os naturais, concedem
ao municipio trés relevantes vocacgoes turisticas: Ecoturismo/Turismo
de Natureza, Turismo Contemplativo e Turismo Religioso, as quais
podem ser priorizados tanto pelo poder publico como pela iniciativa
privada nas a¢des e nos investimentos voltados a estruturagdo e
melhoria dos atrativos turistices, dos eguipamentos e servigos
turisticos e da infraestrutura de apoio ao turismo, ndoc menos
importante e se estruturado podera se tornar um diferencial no

municipio, o Turismo Rural.

A preocupagcdo com o planejamento, a gestao e o
desenvolvimento da atividade turistica por parte da Prefeitura
Municipal de Pedra Bela, através do Departamento de Turismo, fica
evidente tendo em vista as agdes ja empreendidas em alguns setores
do segmento, como a implantacdo do mapa turistico, eventos de
grande mobilizacdo, criacic de pequenas rotas turisticas para
consolidacdo de roteiros turisticos, material informativo da cidade

para turistas, entre outras agdes.

A presenca de um conselho ativo e participativo, o — COMTUR =
Conselho Municipal de Turismo, que serve para consolidar parcerias e
proporcionar, através de suas agbes, o envolvimento e o
comprometimento dos mais variados setores socioecondmicos do
municipio para o fomento da atividade turistica. Assim percebe-se
também a participacdo efetiva do municipio em varias instancias do

turismo.
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No que se refere as fragilidades detectadas em Pedra Bela, nota-
se que a maioria delas esta diretamente relacionada a auséncia,
desestruturagdo ou degradacdo de opgdes de lazer e atividades
relacionadas ao turismo. Os problemas enfrentados pelo municipio
quanto a informalidade da mao de cbra especializada, auséncia de
transporte publico, inexisténcia de postos de informagdes turisticas,

afetam diretamente o desenvolvimento econémico do municipio.

Compreende-se, portanto, que é preciso definir iniciativas
estratégicas para potencializar as for¢as e minimizar as fragilidades
identificadas, visando colaborar para o planejamento e a gestdo do
turismo local, através da formalizacdo de uma Politica Publica do
Turismo para Pedra Bela. Para isso, faz-se imprescindivel a

consolidacdo das agoes da gestdo publica do turismo em Pedra Bela.

Acgdes relevantes e estratégicas que promovem a estruturagdo

de destinos turisticos:
a) Atualizacdo do Inventdrio Turistico e Cultural;

b) Elaboracao do Mapa Turistico;

c) Elaboracdo de roteiros turisticos;
d) Projetas de qualificagdo profissional;
e) Ades3o a projetos Federais e Estaduais;
@ <
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4.0 Diagnéstico Turistico de Pedra Bela

4.1 Caracterizag3o das Areas de Estudo

Pedra Bela esta situada no Estado de Sdo Paulo, na Serra da
Mantiqueira, a uma altitude de 1,127 m, sendo que a sede principal se
encontra em 22°47°46" de latitude e a 46°26°36"" de longitude Oeste
(CENSO IBGE, 2011). Pedra Bela faz parte da regido administrativa de
Campinas e na regido do governo de Braganca Paulista, ha 112 km da
capital paulista. Limita-se a outros quatro municipios do estado de Sdo
Paulo: a sul, com Braganga Paulista e Vargem, a norte com Socorro; e
a oeste com Pinhalzinho.; a Leste com dois municipios de Minas
Gerais. Toledo e Extrema. A drea total do municipio é de 158.587 km?.

O municipio € poucc populoso, apresenta aproximadamente
5.930 habitantes (SEADE, 2018) e possui um bom potencial para
desenvolver o turismo. E possivel perceber na Figura 10 no mapa de
Uso do Solo que o percentual de terras ocupadas pela area urbana é
quase irrelevante se comparado a quantidade de campos antrépicos e
matas que representa grande parte do total da drea do municipio.
Podemos dar destaque as areas de reflorestamento e solo exposto se
revezam para a cultura de eucaliptos e pinhos que abastecem as

carvoarias do municipio.
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Figura 10 — Mapa de Uso do Sole de Pedra Bela. MAG/UNG2010.

De acordo com as informagdes é percebido que as principais
atividades econdmicas estdo relacionadas a agricultura, pecuaria e
industrial, em principal das atividades estdo: as fecularias,
bovinocultura de leite e corte, suinocultura, abacate e caqui. E de
considerdvel importancia para a econOmica local a grande gleba
utilizada para reflorestamento com eucalipto, que é transformado em
lenha e carvdo. Assim a atividade econdmica das carvoarias ocupa boa
parte do territorio gerando aproximadamente 36.000 T de carvao
anualmente. (FONTE: CATI — Casa da Agricultura de Pedra Bela).

Do mesmo modo ha que se real¢ar a importancia da produgdo
semi industrial realizada por pequenos produtores de milho. E possivel
encontrar fecularias antigas, movidas a roda d’agua, ndo distancia da
area urbana, ainda ativas produzindo fuba e canjica. Essas atividades
se bem planejadas e com parcerias dos produtores, é possivel criar
roteiros de Turismo Rural bastante interessante no municipio.

E possivel perceber gue o municipio possui uma grande extens3o
de area verde e abriga diversos sitios e chacaras, fato que propicia o

turismo aos finais de semana.
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Com a finalidade de realizacdo do Plano Diretor de Turismo,
foram efetivadas ao longo do periodo visitas técnica, afim de
identificar as necessidades e as propostas de melhorias para o cenario

turistico de Pedra Bela.

Durante a realizacdo das Visitas Técnicas e ap0ds as discussdes
dos dados coletados, foi possivel identificar a necessidade de uma
estratégia de marketing de divulgacdo turistica com maior intensidade
e planejamento, principalmente no dueto atrativos x hospedagens,
que engloba estabelecimentos que além de proporcionar conforto e
seguranca de boa qualidade, também necessitam de um ambiente
propicio e acolhedor para atrair e fidelizar sua clientela, sendo as

pousadas.

Foi detectada um suave conhecimento empreendedor, em
relagdo aos empresarios do trade que atuam no ramo gastronémico
da cidade, bem como em outros ambitos de atuagao como os nucleas
de hotelaria, infraestruturas de apoio e turistica, devido a notdria
ambicdo por planejamento e presenca de cuidado e preocupacgdo com
o empreendimento. Alguns dos locais visitados, percebeu-se a
auséncia de funcionérios e que possuem mao-de-obra qualificada e
atualizada, muitos estabelecimentos sdo conduzidos pelos proprios
donos. Isso acorre por total caréncia de pessoas dispostas a trabalhar
na cidade, alegam que € inexistente mdo de obra, principalmente
jovens, pois os mesmoes preferem ir para cidades vizinhas maiores e
com melhores condicdes de estudo e trabalho, deixando descoberto o

cenario de trabalhabilidade no municipio.

Desta forma vale ressaltar ao empreendedor e empresdrios que
compde o trade turistico de Pedra Bela que possam fazer uso de
ferramentas educativas e de assessoria como, por exemplo, SEBRAE,
através do PAE — Posto de Atendimento ao Empreendedor, bem como

parcerias com a Prefeitura Municipal, através da Diretoria de
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Assisténcia e Desenvolvimento Social, juntamente com seus recursos
institucionais para a promogdo de cursos de capacitacdo, cursos de
idiomas, gestio empresarial e de negdcios e exceléncia em
atendimento ao cliente. Visto que desta forma o empreendedor local
possa estar apto e preparado para atender o turista, cativa-lo e obter

mio de obra qualificada no préprio municipio.

Criar acdes de sensibilizacdo e conscientizagao ambiental passa
ser de suma importincia para o vislumbre do turismo local, e com
acdes continuas, pois o fato da presenca de coletas seletivas e
reciclagem apresenta ja uma preocupagdo com o meio ambiente, o
que se deve priorizar acdes de sustentabilidade por meio da
reciclagem e da reorganizagdo dos estabelecimentos dos segmentos
turisticos de modo geral, contudo o recolhimento do esgoto deve ser

questdes prioritarias na regido

O municipio de Pedra Bela possui uma variedade significativa de
estabelecimentos voltados ao turismo, € o que torna um ponto
positivo para o visitante, sdo 0S recursos facilitadores como a
sinalizacdo turistica, principalmente nas éreas do centro, e as midias,
pois é possivel encontrar informac@es em diferentes sites, incluindo o
da Prefeitura Municipal, bem como fun page das redes sociais e e-mail
para informagdes, ja a auséncia de Centro ou Pontos de Informacgdes
Turisticas — CIT ou PIT, para auxiliar na orientacdo do turista se torna

fundamental em um municipio com larga exploragdo turistica.

Ao que diz respeito a acessibilidade, € possivel notar a extrema
deficiéncia na maioria dos empreendimentos visitados, faltam rampas
de acesso, sinalizacdo tatil e visual, elevadores adaptados, dentre
outros objetos importantes para esta necessidade. Os
empreendimentos também apresentam dificuldades em atender ao

turista estrangeiro, pois o idioma predominante naturalmente éa
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lingua nativa — portugués, sendo que colaboradores ndo falam outro

idioma.

As dificuldades de sinal de telefonia nas zonas rurais também é
um ponto a ser discutido e acertado, pois pode dificultar aos
empreendimentos a utilizacdo das redes, recursos de multimidia e

magquinas de cartdes de credito e débito.

Assim como muitos municipios brasileiros, Pedra Bela ainda ndo
viabilizou o turismo como uma estratégia para o incremento da
economia local, isso da sentido a elaboracdo deste Plano Diretor de
Desenvolvimento Turistico, com vistas a prcmover o desenvolvimento
do turismo no municipio de forma sustentdvel, garantindo a
manutengao e preservagao dos recursos ambientais e proporcionando
as condigdes de trabalho. Destaca-se ainda que o Plano Diretor
pretende incentivar o desenvolvimento de atividades que promovem
o turismo equilibrando a economia no municipio de forma a integrar
os setores produtivos, promovendo politicas publicas para o fomento
do turismo em todos os aspectos, de forma sustentavel, preservando
a paisagem e o meio ambiente, estimulando o comércio local, dos
servicos e fomentando as manifestagbes culturais e folcloricas

regionais.

E possivel perceber que existem estabelecimentos comerciais
dirigidos a um mercado consumidor pouco exigente e que consome,
na maioria produtos basicos e de primeira necessidade. A cidade conta
também com servigos bancarios, escritério de contabilidade, servigos
de funilaria e pintura, tapecgaria, entre outros pequenos

estabelecimentos comerciais.

A rodoviaria mais proxima fica no municipio vizinho, em Braganga
Paulista, o que pode dificultar o acesso de turistas que nao possuam

veiculo préprio. O transporte publico intermunicipal se da através de
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“linhas circulares” que percorre o trecho — Pedra Bela — Braganca

Paulista e Toledo — Braganca Paulista e Munhoz — Braganga Paulista.

0 deslocamento da populagdo acontece principalmente através
de veiculos particulares, por motos, veiculos de passeio e por 6nibus

escolar, disponibilizado pelo municipio.

Estatisticamente, o ramo de servigos n@o é a principal atividade
urbana em Pedra Bela, porém se considerarmos os estudos realizadas,
o turismo podera ser em um futuro proximo uma atividade relevante
para a economia local, ja que este contribui consideravelmente o

movimento do comercio nos finais de semana e feriados prolongados.

4.2 Legislagdo Municipal de Interesse Turistico

Lei N2.535 DE 12 DE MAIO DE 2.017

“Dispde sobre a reestruturacao do Conselho Municipal de Turismo
— COMTUR de Pedra Bela e da outras providéncias.”

LEI N°. 227 DE 29 DE JUNHO DE 2.007

“Institui o Conselho Municipal de Turismo do Municipio de Pedra
Bela e da outras providéncias”

LEI N2.562 DE 07 DE FEVEREIRO DE 2.018

“Dispbe sobre a proibicdo do consumo e comercializagao de
bebidas em recipientes de vidro nos eventos ao publico que se

realizarem no municipio de Pedra Bela.”
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LEI N2554. DE 29 DE NOVEMBRO DE 2.017

“Autoriza o Poder Executivo a outorgar a Concessao de Exploragao

dos Boxes localizados no Portal do Santudrio na Pedra Grande e da

outras providéncias. ”

Apresentado as leis, percebe-se que se faz necessarios a
implementagdo de novos projetos para além do incremento o
fomento do turismo, assim como a Lei do Fumtur _ Fundo Municipal

do Turismo, que ja se encontra para aprovagao.

4.3 Gestdo Publica do Turismo em Pedra Bela

O poder publico municipal, a partir da gestao de 2017-2020, criou
diretorias de trabalhc, onde o Departamento de Turismo conta com os
seguintes componentes: 01 Diretor de Turismo, 01 Assistente de
Projetos Turisticos e 01 estagiadrio. A Departamento esta subordinado
diretamente ao prefeito, o que demonstra o interesse em acompanhar

de perto as atividades voltadas 2o turismo do municipio.

Organograma

Prefeito

Diretoria de
_ Turismo e
1 Cultura |

Assistente de
Projetos
Turisticos

Estagiario de
Turismo
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4.4, Potencial Turistico de Pedra Bela

De acordo com a Prefeitura Municipal, Pedra Bela
recebeu no ano de 2017 aproximadamente 60 mil pessoas, entre
turistas e visitantes, sendo que apenas no dia 12 de outubro, na Festa
de Nossa Senhora Aparecida, comparecem aproximadamente todos

0s anos, entre 8 mi! e 12 mil pessoas.

Pedra Bela é conhecida nacionalmente por suas belezas
naturais e por sua singular geomorfologia, onde sua forma de relevo,
bastante acentuada, propicia a pratica de atividades de aventura como
o rapel, pois é uma das cidades com o maior campo escola de
montanhismo do Estado de Sdo Paulo, segundo FEMESP, Federagao de

Montanhismo do Estado de SZo Paulo.

Pedra Bela recebe muitos visitantes semanalmente e o que
contribui para sua expressiva proje¢do no cenario turistico, é deter da

maior tirolesa das Américas e a segunda maior do mundo.

O municipio conta com atrativos naturais como a Cachoeira
Boca da Mata, a trilha da Pedra Maria Antonia, a propria Pedra do
Santuario, onde é possivel vislumbrar de uma beleza unica e
contemplativa, além dos atrativos culturais como o Santudrio
Diocesano Capela Nossa Senhora Aparecida, no topo da pedra, e a
Romaria dos Tratores evento que recebe anualmente 2.000 pessoas e

quase 520 tratores.

A gastronomia local também ndo passa
despercebida, com o famoso e tradicional
virado de banana, feito com farinha, muita
banana e acucar, e, melhor ainda se
acompanhada de queijo branco, influéncia

do estado vizinho Minais Gerais.
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4.5 Atividades e Atrativos Turisticos Consolidados de Pedra
Bela

Os atrativos turisticos constituem a oferta turistica diferencial de
uma determinada regido turistica, pois sdo responsaveis por promover
os fluxos turisticos. O viajante escolhe o destino que ira visitar, em
fungdo da experiéncia turistica que esse destino oferece. Inicialmente
o viajante decide quzl o tipo de atividade que deseja realizar, se de
aventura, rural, lazer, conternplacde, cultural, histérico entre outras
diferentes opcdes e inimeras possiblidades. Como até degustagao de
cachagas ou vinhos. Na sequéncia, ele opta pelo destino turistico que
proporcione as atividades e experiéncias escolhidas e desejadas, para

gue aquela atividade sacie seus deseios de lazer.

Como é possivel observar Pedra Bela é composta por alguns
atrativos turisticos consolidados e outros recursos em potencial, que
se trabalhado em planejamento corretamente, pode se tornar um

ambiente de grande procura por turistas. A presenca de um Posto de

Informagdes Turistica em local
estratégico, fortalece e solidifica
ainda mais a propagac¢do dos

atrativos em geral, o que faz

perceber ao turista que tem muito o

que visitar no municipio. O objetivo de um PIT, é levar informagao ao
turista como: pontos turisticos, horarios de funcionamento, roteiros,
gastronomia, taxas, hotéis, eventos, programacgdes culturais e demais

informagdes.
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Pedra do Santudrio ou Pedra
Grande: esta localizada na R:
Joaguim de Paula Souza e
atualmente o ponto de maior
visitagdo do  municipio, com
infraestrutura  adequada  para

receber o turista,

Tirolesa: E uma atividade
esportiva de aventura origindria
da Austria e que consiste em um

cabo de aco aéreo ancorado

horizontalmente  entre  dois
pontos, pelo qual o aventureiro se desloca através de roldanas
conectadas por mosquetdes a uma cadeirinha de alpinismo. Tal
atividade permite ao praticante a emocdo de voar contemplando belas
paisagens. A Tirolesa Pedra Bela sai do ponto inicial do Alto da Pedra e
termina no Portal da Cidade, com uma extenszio de 1.800 metros. A
duracdo do percurso é de aproximadamente 1 minuto e 40 segundos

e a velocidade média pode chegar a 830 km/h.

Atirolesa ja é um atrativo consolidado, atraindo a curiosidade de
muitos aventureiros, com isso propiciando o aquecimento do
comércio local, trazendo para a cidade um turista diferenciado,
promovendo assim a divulgacdo do municipio resultando em inimeros

beneficics para a populacdo.

>
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Santuario Nossa Senhora Aparecida: O
Santuario € um dos pontos de maior
procura e visitacdao de turistas durante o
ano em Pedra Bela. Na parte superior da
Pedra Grande, hid uma igreja. E o

Santuario de Nossa Senhora Aparecida. A

area onde situa-se a igreja, possui cerca de 15 mil metros quadrados.

Ha muitos e muitos anos, um garoto de nome Antdnio, orfdo e
abandonado em Braganca Paulista, foi acolhido por um fazendeiro de
Pedra Bela, conhecido como Joaquim da Serra. Sua fazenda ficava nas

proximidades da Pedra.

Antdnio da Serra, como o garotinho seria conhecido mais tarde,
tinha visdes constantes. Uma bela mulher, repleta de luzes coloridas,
com perfumes de flores surgia e conversava com ele. Numa dessas
aparicdes, disse-lhe que gostaria que fosse construida uma igreja la no
alto da Pedra, em sua homenagem. O garotinho, que sempre contava
a seu “protetor” sobre suas visdes, falou-lhe sobre o desejo dessa
mulher. Joaguim da Serra, homem religioso, sempre acreditou no que
o garoto falava. Outros pedrabelenses, que também ja sabiam das
visdes, também acreditaram. Iniciaram uma ardua construgao. Tijolo
por tijolo, telha por telha foram levados para o alto da Pedra. Assim foi

construido o Santuario, que até hoje 13 se encontra.

No dia 12 de outubro de cada ano, dia de Nossa Senhora
Aparecida, padroeira do Brasil, é realizada uma grande festa no
Santudrio. Milhares de fiéis de todas as localidades do Brasil para la se

dirigem, demaonstrando sua fé.
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lgreja Nossa Senhora da Rosa
Mistica: A Igreja Rosa Mistica,
localizada na Praga Nossa Senhora

de Lurdes, na area central, a 200

metros da lgreja matriz, ainda que
bem cuidada, nio fica aberta ao publico nos dias de maior fluxo de
turistas na cidade. Os visitantes que quiserem ir até este templo

devemn se contentar em visitar a praca e a imagem da Santa.

. = Portal da Cidade: O objetivo de

uma cidade construir um portico
além de demonstrar hospitalidade
e zlém de oferecer as boas-vindas
aos visitantes e turistas, deve servir
de apoio e com infraestrutura e
controle de acesso ao municipio. O Portal de Pedra Bela, oferece aos
seus visitantes algumas opgoes ja
na entrada da cidade, como a base
da Tirolesa, Quiosque com
Artesanato da cidade, lanchonete

¢ banheiro. Em tempos de

fastividades, a prefeitura decora e
adorna de acordo com o tema ¢ a época do ano tornando-se atrativa

aos municipes vizint
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lgreja Matriz Sao Sebastido: A primeira
capela em zona urbana foi rusticamente
construida em 1.880. Joaquim Alfares
entronizou uma imagem de Sao Sebastido
nessa capela e doou consideravel drea de
terra como patriménio do padroeiro. A
mzior parte da atual zona urbana do

municipio desenvolve-se ao redor da

pequena capela, através desse atrativo que preconiza o turismo
religioso. O seu interior se encontra rico altar-mor em marmore de
carrara, sua atuacao pastorzal da énfase a catequese e a formagao de

novas liderangas catolicas.

Praca de Sao Sebastido: Localizada
na area central principal do
municipio, a praga atualmente é
palco dos principais eventos que

acontecem na cidade, como:

carnaval; festival de inverno; festa de Sdo Sebastido, entre outros

eventos.

Destaca-se como potenciais atrativos
ao turismo cultural do municipio a
produgdo dos balaios de bambus,
feito com
matéria
prima
tipica e comercializado na cidade e
arredores. A cachaga artesanal, que
proporciona sabor e suavidade a quem
experimenta € a menina dos olhos do

municipio. C alambique produz a bebida

inteiramente artesanal, gue passa por

L
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todos os processos desde a fermentagdo da cana até o pinga, pinga da
cachaca. E a pequena Fabrica de Farinha de Milho que produz a farinha
que se destrincha em diferentes
tipos de produtos, como farinha
temperada, farinha flocada, e a
farinha que € usada no famoso

Virado de Banana.

Pedra Bela possui um grupo de artesaos da Associagao Arte Bela, que
caracteriza o artesanato como: arte em madeira, pintura de telas,
estruturas de madeira, Tear em fios de |4, Tear em fibras vegetais,
mdveis rusticos, flores em meia de seda, cachaca e licores artesanais,
trabalhos com pedraria, arte em bambu, tricé e croché. Algumas pegas
de tear s3o de carneiro e sdo fiadas a mao. A Associacdo € composta
por aproximadamente 20 memkbros, entre homens e mulheres que
recebem incentive da Prefeitura Municipal para que a atividade

persista.

O numero de eventos que acontecem no municipio € bem
expressivo e atrai um bom fluxo de turistas e visitantes. O Calendario
Oficial facilita a comunicacdo e a estrutura do preparo do turismo
receptivo. A¢fes como esta consolidam ainda mais a atracdo de
visitantes e provoca a2 permanéncia e a sazonalidade. Assim sendo,

alguns eventos de cardter periodico, s3o destaque neste projeto:

Festa de Sdo Sebastido: realizada em
20 de janeiro é uma Festa em louvor
ao padroeiro do municipio de Pedra
jela que acontece no dia 20 de

janeiro de cada ano. Festa de cunho

religioso que atrai turistas religiosos de toda regido, onde a estimativa

de publico em 2017 foi de 3.000 visitantes segundo dados da PMPB.
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Carnaval: Realizada na Praga de Sao
Sebastido, o evento é digno de
cidade grande. Recebeu
aproximadamente cinco mil pessoas

nos 4 dias de festa em 2018,

e atrai milhares de visitantes é o
capricho com a decoragdo, feita com
bolas e guarda-chuvas coloridos,

que além de proteger do sol, leva o

clima de Recife para a pequena
cidade do interior paulista. O carnaval em Pedra Bela é reconhecido
como uns dos melhores da regido, por ter muita seguranga e também

por ser um carnaval tradicional e familiar.

Aniversario de Pedra Bela: No dia 6
de abril de todos os anos, Pedra Bela
comemora 0  aniversario de
emancipacdo politica do municipio.

As comemoragdes comeg¢am nas

escolas com desfiles e apresentacoes
de alunos, no neriodo da noite um encaramento com shows artisticos

e pirotecnicos.

Festa da Viola: Festival de Viola
Milton Albano atrai um publico
amante da musica de raiz. Este
festival engrandece o valor cultural

de homem do campo mostrando a

histéria do caipira e da musica raiz

na cultura b eir
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Festival de Inverno: O Festival
de Inverno foi criado para que
visitante e a comunidade se

interagissem, assim conhe-

cendo a cultura local, com uma
culinaria tradicional e muitos pratos tipicos da cidade, bebidas
artesanais e também exposicdo do artesanato. Show cultural com
vérias apresentacoes regionais =m todos os dias do evento. O Festival

atrai um publice estimado de 10 mil entre visitantes e turistas.

Festa de Nossa Senhora da Pedra: No dia 9
de agosto de cada ano comemora-se o dia
de Nossa Senhora da Pedra, que segundo a

traclizdo, foi neste dia que aconteceu uma

das aparicbes da Virgem Mde de Deus ao
menino de nome Anténio da Serra, aonde pedia ao menino que falasse
ao seu pai para construir uma igreja em nome dela no alto da pedra

que hoje é conhecida come Pedra Grande.

Encontro de motos e aniversario do
Motoclube Kaypira MC: O Motoclube
“Kaypira MC” foi fundado na cidade
i Pedra Belz e comemora o seu

aniversario no més de setembro, este

¢ um evento de nivel nacional que
atrai um ndmero expressivo de motociclistas e amantes do estilo para
a cidade. No ano de 2017, uma média de 2.700 pessoas estiveram no

evento.
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Festa de Nossa Senhora
Aparecida: Realizada em 12 de
outubro, o evento é em louvor a
Nossa Senhora Aparecida, tendo

este a malor quantidade de

publico religioso, anualmente
com expectativas de até 10.000 pessoas/dia, €é conhecida
nacionalmente, muitos dos romeircs que comparecem a grandiosa
festa vem a pé das cidades vizinhas e algumas cidades mais distantes

para alcangar béngdos e pagar promessas feitas a Santa.

Cicloturismo de Pedra Bela: O
evento esportivo € uma iniciativa
da Diretoria de Esportes da
Prefeitura Municipal de Pedra

Bela, atraindo publico amante de

passeios ciclisticos de toda a
regido e entorno. Em 2017 participaram uma média de 1.300 ciclistas.
O percurso € de 35km com 800m
de elevacédo passando por
estradas de asfalto e terra. O
passeio conta com carro de apoio

e pontos para hidratacdo. A

intencdo do cicloturismo é a promoggo da contemplagdo e observagao

das belas paisagens de caminho.

Romaria de Tratores: Realizada no
segundo domingo do més de
dezembro, a romaria é tradicional
da cidade de Pedra Bela e
organizada por uma comissdo

regional com apoio da Prefeitura

Municipal, o eventc € principalmente conhecido pelos produtores
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rurais de toda regido bragantina e sul de Minas Gerais para chegar ao
santuario e receber a protecdo da Santa Nossa Senhora da Pedra.
Existe uma expetativa de publico de 3.000 visitantes entre turistas,

romeiros e visitantes do evento.

Grupo de Congada: O grupo conta com
32  integrantes, que participam
ativamente de eventos estaduais com
meérito de Prémio de Originalidade. Nao

se sahe ao certo a origem, todavia,

cormo uma tradigdo, vem senco transmitida de pai para filho. A cor
predominante das vestimentas do grupo é o vermelho, o branco e o
azul e seu objetivo é o resgate cultural de musicas e dangas

tradicicnais da regiao

4.6 Recurso Turfstico com Potencial Turistico

Cachoeira Boca da Mata: Um recurso
natural esta localizada no Ribeirdo
das Araras, que compde 0S recursos
que se utilizam da hidrografia local,

formada pelo Rio Camanducaia na

divisa entre o estado de S3o Paulo e Minas Gerais. Seu estado de
conservacdo é regular, o acesso é inadequado aos turistas e a auséncia
de sinalizacdo turistica dificulta ainda mais a chegada de novos

visitantes.
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Cachoeira Antdonic Souza: A
Cachoeira Antonio Souza esta
localizada no Bairro Boca da Mata,
distante cerca de 12 km do centro

de Pedra Bela.

Pedra Maria Antdnia: Favorecida
pelo ambiente natural de rocha
granitica, muito cobi¢ada para
esporte de escalada em

montanhas do estado de Sao

S Paulo e abriga algumas escolas do
esporte. A Pedra Maria Antdnia recebeu este nome por ter sido Sra.
A Maria Antonia o nome da proprietdria das
terras onde estd localizada. O recurso
atuzlmente é utilizado por turistas comuns
avidentes na contemplagdo e interessados pela

pratica do rapel, contudo ndo ha estrutura de

apeio para recebimento de turistas.

Corredeira Tuncum: A corredeira
do Tuncum esta localizada no
bairro do Tuncum, Ribeirdo das
Araras, que também se utiliza da

hidrografiz local. Composta por

uma piscina natural, porém,
atualmente ndo é zconselhdvel a pratica para banhos, ja que em
alzuns de seus trechos 2 quantidade de pedras, a forte correnteza,
associada a auséncia de infraestrutura de seguranga e apoio ao turista,

permite apenas contemplacdo da paisagem. N3o ha sinalizagdo
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turistica para o acesso. O recurso encontra-se em propriedade

particular e o estado de conservagao pode ser avaliado como regular.

Pedra das Araras e Pedra Mao de Deus:
Ambos recursos naturais, que proporciona
ao visitante ficam em propriedade particular
& faz parte da Fazenda Cobal, situada na

divisa de Braganga Paulista e Pedra Bela. A

fazenda possui potencial para receber

turistas desde que estruturzda para a recepgao.

4.7 Inventério Turistico

Artesanato

e Associacao Arte Bela
Rua Joaquim de Paula Sousa
11-99761-1903
Pintura em Madeira/ Pintura em Telas/Tear/Arte em Bambu/
Moveis Rusticos/ Cachacas Artesanais/ Customizagdo/
Bordados/Trico e Croché.

e Artesanato: Roma Artes
Bairro Sertaozinho
Artesanato em cabacas/ ceramica/couro

e FHosa Artesanato
Rua Cesilla, n? 560

Croché com fios de algoddo e fios acrilicos.

Espaco para eventos

L —e
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Sdo Joao
Rod. Jose Bueno de Miranda Km11
Capacidade: 300 pessoas — dia

WWW.espacosaojoao.com.br

Estancia da Pedra
Bairro Pitangueiras - Fazenda Cobal (73,94 km)
11- 99909-9989

Alimentgs e Bebidas

Restaurante Fogo de Pedra
Red. lose Bueno de Miranda

103

Principais Pratos: Estrogonofe de frango com milho, paleta
suina assada com batata, massas caseiras, frango assado com

linguica, paella caipira, tilapia assada.

Restaurante Muvuca Caipira
Rua Joaquim de Paula Sousa.
Telefone: 11 972698025

Principais pratos: Pernil assado, torresmo, feijoada, pratos

vegetarianos.

Restaurante Via 294

Av. Aparecido Miranda.

Telefone: 11 40371247- 11 950661967

Principais pratos: Batata recheada, picanha, e massas.

Lanchonete e Restaurante Muvuca
R: Bernardino Lima Paes, 27
Telefone: 11 40371227

Principais pratos: comida tipica da regido.

Restaurante @ Pesqueiro Bela Vista
Rodoviz Jose Bueno Miranda Km10
Telefene: 11 92791313

Principal prato: comida mineira.

Restauranie e Pesqueiro do Davi

Estrada Toledo a Extrema KM 3,5

Teiefone: 11 997574424

Principa prato: peixe e comida tipica da divisa SP/MG

Pizzaria e Chopperia La Bella

@
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Rua Bernardino de lima Paes N° 2
Telefone: 11 4037-1451

Restaurante Pedra Bela

Rod Jose Bueno de Miranda KM 11
Telefone: 11 40371310

Principal prato: comida mineira

Pesqueiro do Rogério

Bairro Vargem do Monjolo
Telefone: 11 95755400

Principal Prato: porgdes de peixe.

Padaria S30 Jodo

Rua Bernardina de Lima Pais
Telefone: 11 40371196
www.espacosaojoac.com.br

Bar e Lanchonete Bigurrilhos
Rod. Jose Bueno Miranda
Telefone: 11 999973569
Produto principal: agai

Lanchonete Natureza

Rod Jose Bueno de Miranda
Telefone: 11 40371381

Produto principal: lanches e sorvete

Checolateria Maria Chika

R: Sebastido Antdnio De Lima

Telefone: 11 942905130

Produto Principal: chocolates, pdo de queijo, pipoca gourmet

Sorveteria Lojdo 1,99
Praca Sao Sehbastido
Telefone: 11 973083016

Cenciani Espetos e Lanches

Praca Nossa Senhora de Lourdes N°16
Telefone: 11 94134-3135

Produto Principal: espetos e lanches

Cachaga Sigueira

Estrada Municipal, s/n, Bairro Pitangueiras, Pedra Bela —SP
Telefones: 11 971283695 / 11 942975552

Fabricagéao de aguardente de cana-de-aguicar

»
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Alambique Santa Rita
Bairro Pitangueiras
Telefone: 11 995539216

Alambique do Jando & Filhos

Roaovia Jose Bueno de Miranda KM 11
Telefone: 11 974787854

Cachacgaria e Bar

Alambigue do Luciano
Rairro Maciel

Teiefone: 11 298181701

Ceryveiaria Artesanz! Montain Brew
Bz2irro Pitangueiras

11 97993-1708
www.mountainbrew.com.br

Agencia ce YViagens

Agéncia de Viagens Fragata

'raga S3o Sebastido, 01 - Centro

Pedra Bela - SP - 12990-000

e-mail: viagens@viagensfragata.com.br
(11) 4037-1312

Meios de Hospedagens

Pousada Cheiro Verde

22°48'46.8"S 46°26'38.5"W, 12990-000 Pedra Bela,
Telefone:11-40371331
www.pousadacheiroverde.com.br

Estrutura: 06 chalés — acomodam até 24 pessoas

Pousada Pedra Bela

Rodovia Jose Bueno de Miranda KM 11

Telefone: (11) 4037-1591

Estrutura: 18 Uh's —acomodam até 54 pessoas - piscina
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° Pousada Alma de Pedra
Estrada do Santuario, n25
Bairro dos Limas
Telefone: (11) 94373-7959
http://www.almadepedra.com.br
Estrutura: 06 chalés —acomodam 26 pessoas. Piscina.

w Pousada Valle das Pedras
Estrada Pedra Bela-Munhoz | Km 2
Telefone: {11) 99907-2509
http://www.pcusadavalledaspedras.com.br/
Fstrutura: 07 chalés — 27 pessoas — piscina.

® Pousada Canto da Siriema
Estrada Pedra Bela - Munhoz (77,58 km)
Estrutura: 04 chalés — acomodam até 20 pessoas.

° Pousada Recanto Lakshmi
Bairro das Lages
www.recantolakshmi.com.br
Estrutura: 11 Uh's e 4 chalés —acomodam até 37 pessoas —
£spago para eventos — piscina

o Camping Valle das Pedras
Fstrutura: espaco para até 15 barracas

@ Sitio Santa Fé
Estrutura: gquartos e chalés gue acomodam até 20 pessoas.
Obs.. somentie para eventos fechados.

° Chéacara Sitio Cabana Realeza
Bairro Pitangueiras
Estrutura: 04 Unh's para até 16 pessoas
Obs.: espaco para festa e eventos fechados.

° Fazenda Portdo do Céu
Estrutura: 19 uh’s para até 50 pessoas.
Obs.: somente para eventos fechados.
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Entretenimento e Servicos

Tirclesa Pedra Bela

Rua Aureliano da Silva Lemes, 181
Telefones; 11-4037-1123 / 11-99907-2509
www.tirolesapedrabela.com.br

Clube Social

Rua Américo Augusto Leme S/N.
Atividades: Atividades ginasio poliesportivo.
Academia ar livre - Quadra de society.
Piscina para natacdo

Posto de Informacdes Turisticas
Praga Sdo Sebastiao

Telefone: 11-4037-1277
www.turismopedrabela,.com.br

Pesqueiros

Pesqueiro do Davi

Estrada Toledo a Extrema KM 3,5
Telefone: 11 997574424

Tipo: Pesque e Pague

Pesqueiro Bela Vista

Rodovia Jose Bueno Miranda Km10
Telefone: 11 99791313

Tipo: Pesque e Pague

Pesqueiro do Rogerio

Sitio Santa Luzia -Bairro Vargem do Monjolo
Telefone: 11 97177-8296

Tipo: Pesque e Pague
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Pesqueiro Sagrado Coracdo de Jesus

Via Augusto Pereira de Aratjo Cunha Km8
Telefone: 11 -97274-9711

Tipo: Pesque e Pague
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5.0 Progndstico - Propostas, estratégias e agdes para o
municipio de Pedra Bela

Como ja apresentado neste Plano, o desenvolvimento integrado e
sustentavei do turismo, dependera de uma série de agdes planejadas
que qualifiquem o seu potencial e determine os caminhos que deverao

ser seguidos para alcancar objetivos.

0 planejamento devera contemplar agdes para melhorar as condigdes
de oferta turistica, tanto na quantidade e diversidade (atracbes e
produtos e servigos), quanto na qualidade desta oferta, através da
melhoria da infraestrutura, da recuperacdo dos atrativos, da
conscientizacdo dos envolvidos direta ou indiretamente com o
Turismo, sem esquecer-se da comunidade, que deverd ser preparada
para receber e compreender methor a atividade turistica, através de

programas de sensibilizagdo.

As diretrizes estratégicas que norteiam todas as a¢oes desse plano

servem de alicerce para o desenvolvimento das a¢ées propostas.

Deste modo as agdes tomam por base: o desenvolvimento do Turismo
Receptivo, a melhoria da qualidade dos servigos e produtos ofertados,
a sustentabilidade da atividade turistica, bem como a promogdo da
integracdo do municipio como interesse turistico para ganhar
competitividade na regido do circuitc entre Serras e Aguas, na disputa

com outres mercades a preferéncia dos turistas.

Foram listados os objetivos, estratégias e agdes que devem ser
tomados para solucionar ou minimizar os problemas apresentados em
diagnodstico, bem como melhor aproveitamento das potencialidades

identificadas.

Ressalta-se que os itens a seguir estdo listados em ordem aleatoria,

ndo havendo intencéo, de colocd-los em sequéncia ldgica, o que deixa
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a critério dos gestores de turismo da cidade. Foram destacadas
também as possiveis entidades e instituicbes, que poderdo ser

articuladores e parceiros para as agdes estabelecidas no Plano.

E necessario destacar que as entidades e instituicdes elencadas abaixo,
sdo somente sugestdes, este documento ndo tem a inten¢do de

responsabiliza-las pelas agdes relatadas no Plano.

O Plano Diretor Municipal de Turismo devera ter revisdes a cada 3

anos conforme solicitada a Lei dos Municipios de Interesse Turistico.
As acOes propostas foram agrupadas em quatro vertentes:

1 Educacdo e Capacitagdo para o Turismo;

2 Infraestrutura Basica e Turistica;

3.  Divulgacao e Comercializagdo do Municipio;
4

Gestdo do Turisro da regido.

5.1 AcBes Sugeridas a Serem Desenvolvidas

5.1.1 Educagdo e Capacitacdo para o Turismo
v Conscientizagdo e Sensibilizagao Turistica;
v' Treinamento e Capacitagdo Gerencial e Profissional;
v' Turismo Escola;

Treinamento Turistico Comunitario;

5.1.2 Infraestrutura Turistica
v" Selo de Qualidade;
v’ Revitalizagdo Turistica;

v Sinatizagdo Turistica;

s
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5.1.3 Divulgacdo e Comercializacdo do Municipio

v" Plano de Divulgag¢do Turistica;
v' Calendario Turistico Unificado;
v" Elaboragao de roteiros culturais, rurais e de aventura;

v Atualizacdo do Mapa Turistico;

5.1.4 Gestdo do Turismo do Municipio

v Recepcao Turistica; Planos como Morador Anfitrido.

v" Plano Diretor Municipal de Turismo;

Agentes que poderdo ser envolvidos nas propostas

= Primeiro Setor - Poder publico;
= |niciativa privada;

» Comunidade;

= |nstituicdes de ensino;

=Terceiro Setor,

Resultados Esperados

Ao término da implantacao das agGes propostas, se espera um novo

comportamento da cidade.

A melhoria da qualidade dos servicos oferecidos, através da
capacitacdo e do treinamente oferecidos e a conscientizacdo da
comunidade para o turismo, deverdo consolidar a captacao e recepcdo

aos turistas.

A manutencio do calendario turistico unificado e a atualizagdo do
mapa turistico possibilitara uma melhoria de inten¢des e oferta de

atragdes ao turista e visitante.
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O deslocamento e a movimenta¢do dos turistas na regido serao
facilitados com a revitalizacao da sinalizagdo turistica existente e das
rotas turisticas, o que possibilitard a identificagdo dos atrativos e a

visitacdc dos mesmos.

Outro aspecto importante é a definicdo de roteiros, e, por
conseguinte, produtos integrados para comercializagdo do potencial
turistico da cidade, de modo que a atragao aos turistas seja feita de

maneira mais contundente e benéfica para o “trade” turistico local.

5.1.1 PROPOSTAS DE EDUCACAO E CAPACITACAO PARA O
TURISMO

e  CONSCIENTIZACAO e SENSIBILIZACAO TURISTICA

Objetivos:

= Conscientizar e sensibilizar a populagdo de Pedra Bela para a
importancia da atividade turistica, através de seminarios, palestras,
panfletos e cartilhas;

= Estabelecer um canal direto de comunicacdo entre a
comunidade € 0 drgio gestor de turismo;

] Oficializar os “mascotes” da cidade ja existentes, e consolidar
para inter-relacZo com a comunidade. Dentre diversas espécies, esta
a Seriema, t3o faci! de encontri-la na cidade, poderia ser trabalhada
com carzcteristicas caricatas sendo adotada como a mascote do

municipio.

Justificativa:

&
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A comunidade € peca fundamental de toda a engrenagem do turismo,
caso a comunidade coloque em desconfianga a seriedade do trabalho
com o turismo e sua importancia para o desenvolvimento local e
regional, ndo havera condigdes de receber bem os turistas, pois a

propria comunidade serd contraria ao atendimento dos turistas.

Todo municipio enfrenta problemas com a antipatia da populagdo pela
atividade turistica, com Pedra Bela é diferente, percebe-se na
populagdo uma empatia e vontade de receber. O que se ouve e
percebe & gue moradores e populagdo sempre que possivel se

mobilizam e demonstram interessam pelo crescimento do turismo.

Para evoluir ainda mais a predisposi¢cao da populacao e manter um
quadro assim, é necessario atuar de forma ativa a comunidade, por
meio de realizacdes de palestras e reunides em associagdo amigos do
bairre, clubes sociais, associacbes comerciais, conselhos em geral com

a utilizaczo de uma linguagem ltdica, direta e de facil compreensao.

E importante estabelecer com a comunidade um canal de
comunicacdo direta, via telefone (0800) ou rddio, de maneira a ouvir

as sugestdes e reclamacdes em fungdo da atividade turistica.

A consolidagdo da mascote podera facilitar esta interacdo. A mascote
apresentaria 2s campanhas para conscientiza¢do da comunidade e dos

proprios turistas, auxiliaria na apresentacdo do potencial turistico da

1

cidade tantc parz moradores, como forma de melhorar o

conhecimento que possui da regido, quanto para os turistas de modo

a convida-los a visitar a< atracdes e conhecer a cidade.
Agentes Envolvidos:

B Poder publico;

L] Comunidade;
= Instituices de Ensino;
. Entidade privada;
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L] Terceiro Setor.

Resultados Esperados:

Com a conscientizacdo da comunidade, se espera sensibilizar a
resisténcia de alguns segmentos da comunidade para com a vinda dos
turistas. A participacdo da comunidade é fundamental em todo

andamento da atividacs turistica.

A adogo de um elemento neutro, como de uma mascote, auxiliara na
divulgacdo das mensagens e na compreensao das mesmas, facilitando
o processo de comunicagao, ainda mais se este personagem for de

reconhecimento nacional como a espécie ave Siriema.

A motivacio para conhecer os atrativos locais servird, também, como

uma importante ferramenta de marketing, pois a propaganda boca-a-
boca é bastante eficaz para atrair novos turistas, bem como na

orientagdo dos mesmos na cidade.

° TREINAMEMTO E CAPACITACAQ GERENCIAL E PROFISSIONAL

Objetivos:

= Promover treinamento e qualificagdo profissional;

= Promover capacitagdo gerencial.

Justificativo:

O Turismo é um negocio para profissionais, ndo havendo mais espago
para amadores e despreparados para atuar neste mercado. A

qualidade dos servigos turisticos passa obrigatoriamente pelas
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pessoas, pois no turismo “é gente atendendo gente”. Desta maneira,
o treinamento e a qualificacdo profissional tornam-se requisitos
obrigatorios para o desenvolvimento da atividade. Todos os que
atuam no turismo deverdo ser objeto de constante reciclagem:
garcons, ztendentes, camareiras, motoristas, cozinheiros, copeiros,

recepcionistas, dentre ocutros,

Por outro lado, a garantia de bons empreendimentos requer a
constante atualizacdo, com a incorporagdo de novas técnicas
gerenciais e métodos de trabalho, dai a necessidade de que os
empresarios possam se enriquecer com a absorgdo de novos

procedimenios 2 a incorporagdo de novos conceitos.

Agentes enivolyidos.

u Iniciativa privada;
" AssaciacOes e Sindicatos;
- Instituigoes de Ensino;

n Terceire Setor.

Resultados esperados:

Com o treinamento e a qualificagdo gerencial e profissional
permanente se espera desenvolver, manter e ampliar a qualidade no
atendimento e na gestdo dos empreendimentos turisticos, além de
promover a formagdo de uma equipe de profissionais, valorizando a
atividade e incrementando os negdcios. Os empresarios de Pedra Bela
sentem 2 caréncia de mio de obra simples, alegam a baixa procura
pelas vagas e a auséncia de pessoas dispostas a trabalhar. Isso se
apresenta pelea pequena populagdo ativa e por ndo verem no
municipio perspactivas de crescimento profissional. Esse cendrio pode

ser mudado atraves do formente e da apesta no turismo.
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° TURISMO NA ESCOLA

Objetivos:

. Levar ao conhecimento dos estudantes do ensino fundamental
e médio a importancia da atividade turistica;

= Despertar o interesse no jovem em conhecer mais sobre o seu
municipio e a regido onde reside;

= Incentivar 2 interdisciplinaridade das matérias escolares para o
aproveitemento do potencial turistico da Regido, através do estudo de
temas transveisais;

u Aesgatar a histdria e a cultura local, aumentando o sentimento

de amor = pertenga com o municipio em que reside e estuda.
Justificativa:

A educacio ¢ um dos principais elos de sustentacdo da atividade
turistica, pois através dela o aluno pode tomar conhecimento das
informacdes pertinentes a atividade turistica, bem como, as de cunho

histérico e cultural do prédprio municipio ou mesmo da regido.

E importante despertar no jovem o amor pela terra onde se nasce ou
se vive, pois desse modo a cultura e o estilo de vida local passam a ser

compreendidos e valorizados.

Para realizar esta proposta, devem-se identificar dentro dos
contetidos programaticos de cada disciplina, elementos cuja
experimentac¢do possa ser desenvolvida com fatos da prépria cidade e

regiéo.
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Na disciplina de geografia, por exemplo, se estuda a hidrografia, e
Pedra Bela tem rica hidrografia que se completam em cachoeiras, a
regiao € rica em vegetacao (mata atlantica), relevo, rios, dentre outros
elementos. O aproveitamento de todo esse manancial para estudos,
também favorece o turismo, na medida em que toda esta informagdo
é levantada e podera ser utilizada para a orientagdo dos turistas e dos

proprics moradores localis.

Outro exemplo importante esta na disciplina de histdria. Os municipios
que compdem a Regido do Circuito entre Serras e Aguas tém vasta e
rica historia, que contribuem para a historia do pais. O estimulo a
pesquisa dos vulios e fatos histdricos contribui para a formagdo de
uma visZo mais critica e, favorecem o desejo de mostrar aquilo que se

corhece.

Agentes envolvidos:

= Poder publico;
u Comunidade;

= InstituicGes de Ensino.
Resultados esperados:

Com utilizagdo dos elementos regionais (histdricos,
culturais e geograficos) para formagdo escolar, se espera valorizar a

cidade e a propria Regido.

Profissionais formados com uma visdo local e regional estardao mais
aptos a auxiliar na propagacdo de todo potencial existente na regido

e, contribuirdo para o desenvolvimento da atividade turistica.
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. TREINAMENTO TURISTICO COMUNITARIO

Objetivo:

. Capacitar Policiais Militares, Guardas Municipais, Taxistas,
Frentistas de Postos de Gasolina, Jornaleiros, para o bom atendimento

aos turistas.
Justificativa:

Estes profissionais cumprem um importante papel no
desenvolvimento do turismo. Em qualquer localidade serdo esses
profissionais que atendem as muitas solicitacoes dos turistas, pois sao
faceis de identificar e, de certa maneira, transmitem credibilidade em

suas infarmaces.

Partindo-se desse principio, € fundamental que esses elementos
estejam capacitados para prestar informagdes com qualidade e
seguranca. Para tanto, necessitam obter as informagbes necessarias

para complementar as suas fungdes.

Infeormacdes sobre atrativos turisticos, servigos de apoio como
hospitais, farmacias, delegacias de policia, postos de informagdo
turistica, além de técnicas de relacdes interpessoais, que favorecem a

comunicazdo entre os turistas e profissionais.
Agentes envolvidos:

® Poder Puhblico;
° Instituicdes de Ensino;

e Sindicato ou Associacdo dos Trabalhadores do Comércio;

v CorporagCes da Policia Militar;
® Corporagées das Guardas Municipais;
© Terceiro Setor.
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Resultados esperados

Com o treinamento de Policiais Militares, Guardas Municipais,
Frentistas de Postos de Gasolina e Taxistas, se espera melhorar a
qualidade das informagbes prestadas pelos profissionais que,
invariavelmente, mantém contato direto com os turistas. O bom
atendimento prestado aos turistas servira como cartao de visitas para

novos regressos e divulgagdo do bom atendimento recebido.

5.1.2 INFRAESTRUTURA TURISTICA

® OFICIALIZAR O SELO DE QUALIDADE —- TURISMO COM
UALIDADE

Objetivos:

" Oficializar o selo de qualidade criado para os empreendimentos
turisticos da cidade;

. Desenvolver mecanismos de afericdo da qualidade dos servigos
prestados pelo trade turistico local;

= Elaborar um catdlogo com os empreendimentos detentores do
SELO TURISMO COM QUALIDADE.

= Valorizar empreendimentos que valorizem e contribuam para a

gestao e fomento turistico da cidade;

Justificativa:

A qualidade na prestagdo de servigos ao turista é
fundamental para o atendimento das necessidades e satisfagao com o
produto e/ou servico adquirido. A busca constante para melhorar a

qualidade tém sido a ténica das discussdes entre os empresarios. Pois
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o cliente insatisfeito ndo retorna, e promove a “propaganda negativa”

do empreendimento ou da localidade visitada.

A afericio da qualidade nos produtos e/ou servigos oferecidos,
associada a identificagdo do local com o selo “Turismo com Qualidade”
servira de referéncia aos turistas e aos proprios moradores, elevando
o conceito cdaqueles estabelecimentos, bem como do proprio
municipio, preocupado com o bem-estar de quem mora e de quem

visita.

Agentes envolvidos:

= Poder Publico;
u Iniciativa Privada;

n Terceiro Setor.

Resultados esperados:

Com a identificacdo dos empreendimentos que atuam dentro das
normas de qualidade, se espera criar um diferencial junto ao mercado
consumidor, dando maior credibilidade aos servicos prestados aos

turistas no municipio.

Com o advento do selo espera criar, também, uma mentalidade
proativa junto ao empreendedor local com vistas a melhoria continua

dos produtos e/ou servicos comercializados.

Para tanto, o treinamento, a capacitagdo profissional e gerencial se
torna condicdo indispensavel para alcangar os objetivos. Somente
desta forma, estara sendo garantida a manutencdo dos padroes de

qualidace pelos clientes mais exigentes.
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e  REVITALIZACAO TURISTICA

Objetivos:

" Identificar e recuperar areas para o aproveitamento turistico,
principalmente as que tiveram outras finalidades anteriormente;

= Promover parcerias do poder publico com a iniciativa privada
para otimizacdo das areas com tendéncias turisticas e incremento da
atividade como uma Casa do Artesao por exemplo;

s Revitalizagdo dos atrativos que carecem dessa ag¢ao;

Justificativa:

A cidade de Pedra Bela possui lugares, que se recuperados e
destinados a atividades de entretenimento, lazer ou negécios,
poderiam incrementar, ainda mais, as atragGes turisticas do municipio,
como no caso das cachoeiras desativadas e em locais particulares. Sdo
inGmeras, que por motivos ambientais, de seguranca, deixam de
operar e poderiam se transformar em excelentes locais para visitagao.
Fica clara 3 preocupagdo da gestdo publica com o maior atrativo
simbole da cidade “Cruzeiro” e o “Santudrio” que merece ateng¢do
especial no que diz a restauro e manutengdo, tanto do atrativo em si
como do sew acesso, sempre em otimas condigoes e limpo. No entanto

existem dreas que ainda necessitam de aten¢do especial.

A criacdo de novos espacos e instalagdes de equipamentos de
lazer, entretenimento e negadcios, gerariam mais turistas e interesse
pela cidade. Um bom exemplo é a criagao da Casa do Artesdo, que tem
como ohjetivo valorizar o artesanato local. O loca € utilizado para
exposi¢io ¢ se possivel venda de produtos feitos artesanalmente pelos
artistas da cidade. Uma boa opg¢do é unir o espago coam mais servigos

de atendimento ao turista, como por exemplo: O Posto de
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InformagGes Turisticas, conhecido como Pit’s. Isso provocara ao no
visitante o interesse em visitar o espago com diferentes propostas de

servicos e atragoes.

Destacamos aqui os rios e corregos com residuos e poluentes, em
funcdo da carvoaria e pecuaria, esses ambientes tem grande poder de
atracdo e em situagdes precdria e inadequadas de uso, repele e afasta

o turista.

Um ambiente que deverd receber uma atencdo especial é o roteiro
Caminho Ferndo Dias, com o aproveitamento de seus circuitos para a
implantagdo de mirantes em areas de descanso e estratégicos para a
vista de toda aregido e até a criagdo de um Observatorio de Céu e Aves

para a pratica de contemplacao.

Estes equipamentos estariam sendo dotados de placas de orientagao

da observacdo, bem como de informagdes dos atrativos regionais.

Agentes envolvidos:

Poder Publico:
= Iniciativa Privada;
. Instituigdes de Ensino;

- Terceiro Setor.
Resultados esperados:

Com © aproveitamento das areas e imoveis para o desenvolvimento
de atividades de lazer, entretenimento e negocios, se espera
enriquecer o produto turistico a ser comercializado, possibilitando
uma maior diversidade das atragdes oferecidas, aumentando o tempo
de permanéncia dos turistas e possibilitando a geragdao de novos

postos de trabz!ho e a elevacdo da renda.
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. SINALIZACAO TURISTICA

Objetivos:

n Melhorar a identificacdo dos atrativos turisticos do municipio;
. Facilitar o acesso aos atrativos turisticos tanto naturais como

culturais, via padronizacdo da sinalizagdo turistica.

Justificativa:

Um dos principais motivos de descontentamento de turistas em um
nucleo turisticos € a auséncia de sinalizacao e a indicagdo dos atrativos
turisticos. Visitar um municipio e seus atrativos, sem conhecé-lo, pode
se transformar num aborrecimento, pois a falta de conhecimento dos
locais pode levar 3 perda de tempo e a realizagdo de manobras

desnecessarias.

O caminho mais seguro para conhecer os atrativos turisticos de um
municipio é através da sinalizagdo turistica, apoiada numa rota

agradavel para a realizagdo das viagens e dos passeios.

Na cidade a sinalizacdo viaria auxilia a chegada a alguns atrativos
turisticos, porém, a existéncia de uma sinalizagdo especifica para fins
turisticos somente se faz necessaria. O municipio apresenta alguma
sinalizacdo turistica especifica para o setor, seguindo inclusive, o
modelo indicado pela Embratur. A sinalizacdo turistica proposta pela
Embratur, se diferencia das demais pela utilizagdo da cor marrom,

além de possuir pictogramas especificos para cada atrativo turistico.

A proposta de restaurar a sinalizagdo turistica adequada e apropriada
3 cidade de Pedra Bela visa criar uma identidade, que apoiada na
criagdo de rotas turisticas, facilitard a locomogdo dos turistas e dos

préprios moradores.
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Agentes envolvidos:

. Poder Publico;
. Agentes de Transito;

= Iniciativa Privada.

Resultados esperados:

Com a implantacao da sinalizagdo turistica em Pedra Bela se
espera conseguir melhorar as condicbes de atendimento aos turistas,
pois se sentirdo mais seguros e confortaveis em se locomover dentro
do municipio, podendo assim, conhecer novos atrativos e

enriquecendo e até prolongando mais a sua estada na cidade.

Principios da Sinalizagéo de Orientagdo Turistica Sugerida para a

cidade de Pedra Bela

A Sinalizacdo de Orientagdo Turistica faz parte do conjunto de
sinalizacdo de indicacao de transito. Assim, deve seguir oS mesmos
objetivos e principios fundamentais, com vistas a garantir a eficiéncia
e a seguranca do sistema vidrio para os usuarios das vias urbanas e

rurais.

A finalidade da sinalizagdo é orientar os usuadrios, direcionando-os e
auxiliando-os a atingir os destinos pretendidos. Dessa forma, para
garantir sua homogeneidade e eficécia, € preciso que seja implantada

de forma a assegurar a aplicacdo dos seguintes principios basicos:

Legalidade

e Cumprir o estabelecido no Codigo de Transito Brasileiro — CTB e nas

Resolucfes do Conselho Nacional de Transito — Contran.

LT =t
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* Cumprir a legislacdo de preservagao de sitios tombados pelo
Instituto do Patrimonio Histdrico e Artistico Nacional — Iphan e

protegidos pela Lei de Arqueologia.

Padronizagdo

e Seguir um padrdo preestabelecido quanto a: Formas e cores dos
sinais; letras, tarjas, setas e pictogramas; aplicacdo - situacdes
idénticas sinalizadas da mesma forma; colocag¢do na via ou nas

localidades.

Visibilicdade, legibilidade e seguranca

e Ser visualizada e lida a uma distancia que permita seguranga e
tempo habil para a tomada de decisdo, de forma a evitar hesita¢do e
manobras bruscas.

e Selecionar trajetos de facil compreensdo para os usuarios, com o
objetivo de valorizar os aspectos de interesse cultural e turistico,
levando em conta a seguranca do transito.

e Garantir 2 integridade dos monumentos destacados e impedir que
a sinaliza¢do interfira em sua visualiza¢do.

e Resguardar as peculiaridades dos sitios.

Suficiéncia

e Oferecer as mensagens necessarias a fim de atender os
deslocamentos dos usuarios.

* Auxiliar 2 adaptacdo dos usuarios as diversas situagoes viarias.

Continuidade e coeréncia
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* Assegurar a continuidade das mensagens até atingir o destino
pretendido, mantendo coeréncia nas informagdes.
* Ordenar a cadéncia das mensagens, para garantir precisdo e

confiabilidade.

Atualidzde e valorizagado

e Acompanhar a dinamica dos meios urbano e rural, adequando a
sinalizacdo a cacla nova realidade.

e Assegurar a valorizagdo da sinalizagdo, mantendo-a atualizada e
evitanco gerar desinformagdes sucessivas.

Manutengdo e conservagao

e Estar sempre conservada, limpa, bem fixada e, quando for o caso,

corretamente iluminada.

5.1.3 COMERCIALIZACAO E DIVULGAGAO TURISTICA

PLANO DE DIVULGACAQ TURISTICA

Objetivos:

. Desenvolver estratégias de comunicagdo com o mercado, a fim
de promover de maneira integrada o municipio de Pedra Bela;

o Desenvolver uma identidade mercadologica para a regiao;

Ll Promaover os produtos e servigos, de modo a atrair novos turistas

para a regido;
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" Desenvolver acoes para atingir novos mercados potenciais para

a regido do Circuito Entre Serras e f\guas;

Justificativa:

A Regido onde se localiza a cidade de Pedra Bela, além de
poder trabalhar integrada necessita desenvolver novas estratégias
para captar turistas. O Turismo deve ser movimentado durante todo o
ano, e ndo apenas durante a alta temporada de Dezembro a Fevereiro

e Julho, periodc sazonal das cidades com fluxo turistico.

Embora o maior mercado emissivo de turistas do pais esteja a
aproximadamente 118 km de distancia, o fluxo de turistas da Capital
para a regido, conforme Pesquisa de Demanda se processa de maneira
menor que o dese avel, talvez ainda, pelo pouco conhecimento das
atractes existentes, o que demonstra a necessidade de se prospectar
novos mercados e atrair noves e mais turistas. Um bom mercado e
prospect é a divisa que o municipio faz com Minas Gerais, Toledo e a
famaosa e turistica Extrema, que pode ser uma boa fonte de captagao

de turistas e visitantes.

Para atrair novos turistas, necessita-se da formatacdo de produtos
para venda, envolvendo hospedagem, transporte /locomogdo, visita
aos atrativos, alimentacdo e a promog¢do dos mesmos em mercados

potencizais.

A comercializacio desses produtos deve ser acompanhada por uma
divulgacdo que desperte o interesse em conhecer o gque se estd
oferecendo. Uma boa forma de divulgar a cidade é a participacao, de
maneira integrada, em feiras e eventos ligados ao trade turistico.
Durante o ano ocorrem diversos eventos como a Feira e Congresso da
ABAV - Associaciio Brasileira de Agéncias de Viagens, a Feira da AVIESP

— Associacio das Agéncias de Viagens Independentes do Interior do
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Estado de Sdo Paulo, o Saldo Sdo Paulo de Turismo, a Adventure Sports
Fair, o Festival de Turismo de Gramado, a Feira ABRAZTOA -
Associacdo Brasileira das Operadoras de Viagens e Turismo, A

Equipotel, Workshop CVC, dentre outros.

A participacao nestes eventas pode envolver a constituicdo de um
stand em parcerias com as demais cidades do Circuito Turistico entre
Serras e Aguas, de maneira a permitir ao visitante a visualizacdo da

regidc e cidade como um tedo.

Outra estratégia que podera ser utilizada é a confec¢do de material
impresso contendo informagoes turisticas da cidade, que poderiam ser
disponibilizadas em balcdes de PIT e em locais estratégicos, como

comércio de receham turistas, restaurantes, tirolesa, etc.

Além da participacio em feiras e eventos, da montagem de stand, ha
de ser produzido toda uma linha de material promocional como
folders, filme institucional, mapa da cidade, painéis, banners, entre

outros, que devem ser custeados pelo municipio e parceiros.

Agentes envolvidos:

s Poder Publico;
L] Iniciativa Privada;

= Terceiro Setor.

Resultados esperados:

A Regido do Circuito entre Serras e Aguas, com a
revigoracdo de sua estratégia junto ao mercado, podera atrair novos
turistas. Para tanto, deverdo ser desenvolvidas uma série de agbes, as
quais foram parcialmente apresentadas, devendo as mesmas ser

objetos de estudos e aprofundamento.
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A participagao em feiras e eventos devera propiciar a regiao uma
visibilidade maior e, consequentemente, a possibilidade de vender
seus produtos durante o ano inteiro. Atividades conjuntas além de
serem mais viaveis financeiramente, se tornam mais forte na

propagacéo da marca do turismo.

A participacdo coletiva nestas acOes contribuira para consolidagdo da

Regido do Circuito entre Serras e Aguas no Estado de S&o Paulo.

e CALENDARIO TURISTICO REGIONAL

Objetivos:

= Identificar a ocorréncia de eventos que possam beneficiar o
turismo na cidade;

. Estabelecer um calendario contendo todos os acontecimentos
artisticos - culturais que sdo realizados na cidade e regido;

= Criar mecznismo para a inclusdo ou exclusdo das atividades no

Calendario Turistico da cidade;

Justificotiva:

A promocgdo de eventos € uma das principais acbes que visam
incrementar permanéncia dos turistas numa localidade, ou por outro
lado, estes eventos podem possuir uma forca de atragdo, que
provocam o deslocamento dos turistas ao municipio em que estes

estejam acontecendo.

A identificagdo dos eventos locais e regionais e a criagdo de um
calendario de eventos de fluxo turistico facilitaria o trabalho de

divulgacdo e captacdo de turistas, bem como impediria a realiza¢do de
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eventos simultaneos, que dividem as atengdes, ou mesmo impedem

gue a mesma pessoa possa participar de ambos.

A cidade de Pedra Bela é engajada em realizagdes. Uma peculiaridade
da populagdo é o empenho na preservagao de festividades religiosas e
folcléricas como, por exemplo, as festas de Nossa Senhora da Pedra,
as Festas da Nossa Senhora da Aparecida, Sdo Sebastido e o novo
Festival de Inverno cue acontece no més de julho, e no ano passado
reuniu um publico de aproximadamente 10 mil pessoas. Estes eventos
sdo preparados mases antes de seu acontecimento, e sdo alguns
exemplos que padem ser explorados para atragdo turistica, pois
muitas vezes no sio de conhecimento de quem estd na regido, ou

mesmc esteja prozurando um novo motivo para retornar.

A realizacdo de Mini Festivais e shows de pequeno porte, também,
deveria receber uma atencdo especial, de maneira a possibilitar a
participacdo de mais espectadores, além de obter formas de lazer para

a populacao local
Agentes envolvidos:

- Poder Publico;
. Organizadores de Eventos.

= Terceiro Setor
Resultados esperacos:

Com a criacdo de um calendario turistico regional, a
realizacdo de eventos fortalece o municipio, inclusive, as acdes de

midia para atrair turistas.

A promocdo e divulgagdo do calendario visa promover o
fortalecimento dos eventos da cidade, mesmo que em pequena

escala.

&
PDTur Pedra Bela-SP

2018



131

e ROTEIROS TURISTICOS / CIRCUITO TURISTICO

Objetivos:

. Potencializar a visitagdo dos atrativos turisticos locais;

= Potencializar a participacao da cidade de Pedra Bela no Circuito
Turistico Entre Serras e ﬁguas;

S Atrair um contingente maior de turistas via comercializagao de

pacotes e produtos turisticos através de eventos e hospedagens locais.
Justificativa:

A cidade de Pedra Bela, como ja fora demonstrado neste
trabalho, possui uma variedade de atrativos e potencialidades, sob

diversos temas: natureza, histdria, cultura, dentre outros.

A utilizagdo de todo esse potencial fica prejudicada pela auséncia
de roteiros integrados, que possam ser comercializados e trazerem
mais beneficios ao municipio. A promogao e inclusao efetiva da cidade
agregada as demals 12 cidades do Circuito Turistico Entre Serras e

Aguas, trara beneficios para toda regido.

Em todos os meios de comunicagdo, se encontra a divulgacao de
roteiros para diversas regioes do pais, oferecendo vérias opgdes para
o descanso e o lazer. A formatacdo desses roteiros e a inclusao dos
mesmos nos catélogos das operadoras turisticas, como: CVC, Latam
Viagens, AGAXTUR, Programa Viajar Fdcil, e sites de viagens como
Decolar.com, tamhém, sdo fundamentais para a capta¢do de novos
turistzs, nem que sejam para um Day Camp, ou seja, um dia no campo

para curtir junto a natureza.

A seguir sdo apresentadas algumas sugestoes de roteiros:
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CIRCUITO ENTRE SERRAS E AGUAS

Municipios envolvidos: Guarulhos, Atibaia, Mairipord, Tuiuti, Vargem,
Pinhalzinho, Piracaia, Pedra Bela, Bom Jesus dos Perdoes, Jarinu,

Joanopolis, Braganca Paulista e Nazaré Paulista.

ROTA ESPORTIVA

Caminho que contemple atividades esportivas, e atividades de

aventura.

ROTA GASTRONOMICA

Caminho que contemple, bares, restaurantes com gastronomia

diferenciada.

ROTA CULTURAL FABRIL

Caminho cue contemple, visita a Fabrica de Farinha, Alambique e

Artesanato.

As propostas apresentadas devem agregar servicos como:

alimentacdo e transporte e demais passeios, como um city tour.

Essas sdo apenas algumas sugestdes viaveis, de facil e rapida execugdo
para iniciar uma consolidacdo turistica. Caberda ao Departamento

responsavel pelo fomento do turismo, por adequar as melhores rotas.

Agentes envolvidos:

= Poder Publico;

" Agentes de Viagens Receptivos; - Guias

= Operadoras Turisticas;
m Trade Turfstico local;
= Terceiro Setor.
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Resultados esperados:

A elaboracdo de roteiros turisticos permitira o deslocamento dos
turistas, principalmente aquela populagdo flutuante aos finais de
semana, que visam permanecer em suas propriedades de veraneio,
pela cidade e promovendo a integragdo com os municipes e o

aumento do tempo de permanéncia dos turistas.

Com o incremento das atividades, novos roteiros poderdo ser
desenvolvidos para atender as necessidades do mercado e, assim criar
um fator multiplicador positiva, para otimizar o uso dos equipamentos

turisticos, criar novos equipamentos e atrair novos turistas.

e MAPA TURISTICO DA CIDADE

Objetivos:
u Identificar todos os atrativos naturais e culturais;
L] Promover e facilitar 0 acesso aos atrativos;

. Divulgar a cidade através de material impresso.

Justificativa:

Um mapa turistico bem elaborado torna-se uma das
ferramentas de melhor comunicagdo com o publico visitante e
também com o municipe, e isso Pedra Bela tem de forga, precisa

apenas reestruturzr o layout.

Caracterizado em uma Uinica imagem, as variadas e diferentes opgoes

de lazer para os turistas que visitam o municipio, opgdes de
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hospedagens, informacoes de apoio ao turista e principais noticias da

cidade se torna fundamental no seu contexto.

Portanto, um Mapa Turistico para a cidade de Pedra Bela torna-se,
além de prioritaria, imprescindivel para incrementar a evolucdo do

setor na cidade.

Agentes envolvidos:

Pode publico;

Trade turistico;
L] Terceiro Setor;

" Iniciativa privada,

Resultados Esperadas:

A elaboracdo de um mapa turistico, assim como 0s
roteiros/circuitos turisticos, permitirad o deslocamento dos turistas de
maneira descomplicada. Principalmente a populagdo flutuante dos
finais de semansz, que visam permanecer apenas um dia pela cidade,
promovendo assirm, a integragdo com os municipes e o aumento do

tempo de permanéncia dos mesmaos.

Com o incremento das atividades, o Mapa Turistico, podera ser
desenvolvido para atender as necessidades do mercado e, assim criar
um fator multiplicador positivo, para otimizar o uso dos equipamentos
turisticos, criar novos equipamentos e atrair novos turistas. Um bom
mapa turist o € 2qusle que oferece ao turista, mesmao que de maneira
resurrida, todas as informagbes que ele precisa. Sempre sugerimos
que o mapa seja de iniciativa publica, para evitar a comercializagdo dos

espacos & causar desconforto em quem nac entrou no mapa.

e
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5.1.4 GESTAO DO TURISMO NO MUNICIPIO

¢ PROGRAMA DE RECEPCAQ AO TURISTA

Objetivos:

" Estimular a geragdo de emprego;

o Possihilitar acs jovens uma oportunidade para o aprendizado de
uma nova profissdo;

B Sensibilizar para o turismo;

B Aumento na geracdo de renda com o turismo receptivo.

Justificativa:

A qualidade dos servigos turisticos, passa pela realizagao
de trabalhos por profissionais capacitados. Com o esperado aumento
do fluxe turistico para a cidade, a quantidade de prestadores de
servicos, tamhZm, devera aumentar, principalmente, aqueles que
envolver a informagdo e a condugao dos turistas pelos atrativos.
Dest2 modo, o incentivo & capacitacdo e formagdo de guias de turismo

loczal (regional) e de monitores, deve acontecer.

Quanto a primeira categoria - guias de turismo, trata-se de uma
profissao regulamentada por lei e, cuja formagdo é determinada pelo
Ministério da Educacdo e pela Embratur — Instituto Brasileiro de

Turismo e 2 mesma deve ocorrer em instituicdo para este fim.

Quanto a segunda categaria —monitores - trata-se de uma agao social,
voltada & capacitacdo de jovens com condicbes sociais menos
favorecidas, e que através desse processo de capacitagdo possam
auxiliar na orientacio e no acompanhamento das atividades dos guias
de turismo, além = prestar informacGes sobre os varios atrativos

turisticos dos munic’pios, € uma forma de ja sensibiliza-los a uma
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educacao turistica. A esse projeto pode ser dado o nome de Monitor

Turistico Mirim.

Para a garantia da geracdo de renda e oportunidade de trabalho, a
legislacao local devera sofrer alteragoes, de modo exigir a contratagao

desses profissionais.

Programa suagerido: Monitor Turistico Mirim

O Monitor Turistico Mirim é um projeto que busca oferecer aulas
sobre turismo para alunos a partir do quarto ano do Ensino
Fundamental. As aulas deverdo ser ministradas por académicos do
curso de Turiemo ou profissional da area. Durante as atividades, os
aluncs podem receber um manual que apresenta os conteudos as
criancas, com conceitos de turismo, equipamentos, servigos turisticos
e informacdes sobre Pedra Bela, além de informagdes sobre
acessibiliclade. O projeto Monitor Mirim busca incentivar as relagoes
de hospitalidade entre os envolvidos, seja por meio do conhecimento
dos ztrativos turisticos da cidade, como por meio das dicas de como

receber @ oferecer informagies e servicos as pessoas.

Agentes envolvidos:

® Poder publico;

® Instituicdes de ensino publica e particular;
° Agentes de viagens receptivos;

© Trade turistico local.

Resultodos esperados:
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A capacitagao e a contratagdo de profissionais para o
atendimento ao turismo sdao de real importancia, bem como a
possibilidade que o turismo tem de melhorar a condi¢do de vida das
pessoas e estdo incorporadas por este projeto. Além de valorizar os
profissionais da A4rea, também estara possibilitando uma nova

perspectiva de vida para muitas familias.

Para tanto, todo esse processo deve contemplar a reciclagem de
conhecimentos para os profissionais, a criacdo e implantagdo de
cursos de capacitacdo tanto para Monitores de Turismo, como para
Monitores Mirins bem como a criagdo e manutengédo de um Banco de
Dados com as profissionais qualificados para este servigo, para que

possam ser contratados de maneira mais eficaz.

5.2 Sugestdes de noves pessiblidades de Turismo em Pedra Bela

Os resultados obtidos, por meio da andlise do municipal de Pedra Bela
-SP, apresentarn cendigdes favordveis para ¢ desenvolvimento de
atividades turisticas, Com o levantamento realizado, pode-se
constatar que o reconhecimento dos meios fisicos e bidticas favorece
novas ztividades de turisrmo. Como propostas de novas atividades,
pensoLi-se em eproveitar as belas paisagens e privilegiar as atividades
de aveniura e ecoturismo, aliadas as atividades de lazer ja existentes
que deverdo contribuir positivamente para o desenvolvimento

socioeccnémico de Pedra Bela - SP, conforme sugerido a seguir:

- Roteiros Fivos de visitas o atrativos com saidas regulares

Através do Posto de Informagbes Turisticas, é possivel
estabelecer saidas guiadas aos atrativos. Estes podem ser

acompanhados por “monitores mirins”, criando cultura da
> @
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hospitalidade e da valorizagdo do patriménio histérico, natural e
cultural de Pedra Bela. Deve-se pensar na criacdo de roteiros que
valorizem a educagdo ambiental, para atrair escolas interessadas em
valorizar essas quectées sobre preservagdo do meio ambiente em seus

alunos.

Essa proposta minimiza os efeitos da sazonalidade turistica e
garante a conservacao ambiental, além de ajudar na divulgagao do

municipio e na captacdo de visitantes durante a semana.

- Banho de Cachoeiras em propriedade particular

A criacdo de passeios agendados as cachoeiras com direito a
roteiro de trilhas, pescarias, banho nas aguas do rio, almogo ou café
da tarde nas propriedades rurais, podem fazem com que o turista

permaneca mais temno na cidade.

As trilhas podem ser feitas a pé, bicicletas, a cavalo, moto atendendo
ao desejo do viajante. Este seria conduzido até a propriedade rural,

que possua condigoes adequadas para o banho na cachoeira ou rio.

Poderiam ser servidos pratos tipicos da regido como o “porco na
lata” (carne de parco conservada na banha) e o “virado de banana”.
Isso valoriza o patrimdnio cultural da cidade. A venda de artesanatos
poderia também ser aliada ao roteiro, na casa do Artes3o ou alguma

apresentacdo cultura! tipica da cidade como a Congada de Pedra Bela.

Atividade em meio a natureza atrelado as atividades culturais

garantem sucesso dessa possiblidade de turismo.

® —.. |
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- Tiroleza e City Tour

Uma grande insatisfagdo do turismo que visita Pedra Bela para a
pratica da Tirolesa é a demora em fila de espera para a descida. Uma
boa sugestdo seria aliar um c¢ity tour, ou seja, passeio pela cidade

enquanto o visitante aguarda a sua vez na Tirolesa.

Com horario pré-estipulado para o salto, poderiam ser realizados
pequenas visitas como: Fabrica de Farinha, apresentando todo o
processo de fabricagdo; aos Alambiques, para degustagao e compras;
Casz do Artesdo, entre outros ambientes que ndo tomem muito tempo

dos visitantes. Pode-se incluir almogo também.

- Parapente

O parapente ou paraglider € uma modalidade de voo livre que pode
ser praticado tanto para competicgdo como para recreagao.
Considerado esporte radical. Observando o mapa geoldgico de Pedra
Bela, nota-se as diversas dreas com altitudes significativas que
possibilitariam a realizagdo destz atividade. Estruturas como facilidade
de 2acesso e socorro emergencial sdo fatores considerados
fundarnentais para o sucesso do atrativo. Deve-se analisar e estudar
os melhores pontes de decolagem, onde as condigdes do vento e clima

fazem todsz a diferenca.

@-
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6.0 GESTAO DO PLANO DIRETOR MUNICIPAL DE TURISMO

Ovjetiva:

Desenvolver o potencial turistico da cidade de Pedra Bela, através do
processo de Planejamento Turistico, em consonancia com o PDTUR —

Plano Diretor de Turismo de Pedra Bela.
Justificativa:

0 desenvolvimento do turismo passa obrigatoriamente
por um processo de planejamento, de maneira a identificar os reais
potenciais turisticos do municipio, sua condicdo atual de
infraestrutura e de servicos e, quais as acbes que deverdo ser
implementadas para alavancar esta atividade e transforma-la num

importante instrumento de desenvolvimento econdmico e social.

O municipio de Pedra Bela apresenta excelentes condigdes para o
desenvolvimento do turismo. A histdria pode ser contada na regiao, as
riquezas naturais e culturais existentes, a infraestrutura potencial,
garantemn uma condicdo melhor para receptivo, se comparada as

outras regides turisticas do pais

O processo de integracao e competitividade turistica proposta pelo
PDTUR, somente tera validade com as a¢des de planejamento do
municipio, identificando as acbes e projetos pontuais que permitirdo
o aproveitamento de todo o potencial existente, além de facilitar o
processo e comercielizagdo dos produtos e servigos com a melhoria

da qualidade do que serd oferecido aos turistas.
Agentes envolvidos:

° Poder Plblico:

® Iniciativa Privada;

L
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@ Instituicdes de Ensino;

@ Terceiro Setor.

Resultados esperados:

Referendado pelo Plano Diretor de Turismo da cidade de Pedra Bela,
o municipio devera promover a execuc¢do do Plano Diretor de Turismo,
cuja missdo é estabelecer a maximizacdo dos recursos turisticos, a
elaborac3o de programas para a sensibilizacdo e participagdo da
comunidade no Turismo, o estabelecimento de projetos de incentivo
aos investimentos, a implantagade de agdes que preservem as tradigdes

culturais locais, bem comao as dreas mais frégeis para a visitagdo.

Desta forma, a realizacdo dos Planos Diretores Municipais de Turismo
permitira um melhor aproveitamento do potencial turistico, a
formacdo de roteiros integrados, a possibilidade no aumento do
tempo de parimanéncia dos turistas e, principalmente, o aumento da

competitividade na disputa pelo mercado turistico.
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6.1 Implementacédo do PDTUR

O planejamento apresentado neste documento é produto de um
processo participativo. A partir de uma sequéncia metodologica,
oportunizou-se a construcao conjunta do direcionamento do turismo
no raunicipio. Corstitui-se em um passo importante para a
estruturagdo do municipio de Pedra Bela, como um destino turistico
sustentavel, Este é, porém, o primeiro passo. Cabe a comunidade
pedrzbelense e os parceires que contribuiram para a construgdo do
plang, a tarefa de articular e monitorar as agées previstas.

Desta forma, mais que um depdsito de conhecimentos técnicos
transformadaos em objetivos, estratégias e agdes. O plano passa a ser
um registro vive das acfes que serdo empreendidas, na busca pela
competitividade do dastino no cendrio turistico estadual e nacional. O
future do deservolvimento da atividade turistica no municipio de
Pedra Bela. dependz, além do seu potencial turistico, da execugdo dos
projetes, da protecio do seu patriménio natural e cultural, do
desenvolvimento proativo dos atores locais, de recursos financeiros

para investimento e de parcerias com as entidades e afins. A

comunidade deverda assumir para si os designios de seu
desenvolvimento, Suscande viabilizar os projetos por eles mesmos
enumerades como prioritérios e envolvendo todos os atores que
puderem contribuir para a sua execusao.

A melher maneira de implementar com sucesso um plano desta

Spcia rum municipio camo o de Pedra Bela é criar um 6rgdo

[
o
B3
3
[t

executivo responsével pala gestdo das atividades.

Sugerimos assim que o COMTUR — Conselho Municipal de Turismo,
assuma esta responsabilidade e trabalhe num plano de dezoito meses

em coordenacdo com o Departamento de Turismo.

Sugere-se para essa gestao da seguinte maneira:

@
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. Criacdo das eguipes de trabalho;
. Elaboracdo de propostas de cooperagao e assinatura de termos
de compromissos;

= Raunidbes mensais

Propostas de Cooperacao e Assinatura de Termos de Compromisso

@ O COMTUR se encarregara de elaborar propostas de trabalho
dirigidas a setores especificos, seja da sociedade ou da administracdo
publica. Esses grupos serdo chamados a participar do plano e se
interessados, deverio assinar um Termo de Compromisso —T.C,, a fim

de efetuar determinada tarefa.

Reunitoes Mensais

= Mensalmente serdo realizadas reunides do COMTUR para
controlar o andamento dos trabalhos, avaliar os resultados esperados

e criar novas proposicoes de tarefas e projetos de agdo.

O site da Prefeitura devera abrigar paginas dedicadas exclusivamente

ao PDtur, com o seguinte conteldo:

- Descricdo do plano
= Ohjetivos

B Projetos

B Agbes realizadas

m Resultados alcangados

E Calendério com a programacao dos gestores
E Espaco interativo com o cidadao

= _spago para midia

B Espaco para grupos engajados

[
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= Espaco para o empreendedor
Espacgo para o turista, com mapa turistico, lista e descricdo de

atrativos e empreendimentos, calendario de eventos.
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TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Declaramos para os devidos fins, que temos ciéncia e concordancia

de todos os itens do “Plano Diretor de Turismo de Pedra

Bela” e que depois de lido e achado conforme, aprovamos e

assinamos o presente.

Pedra Bela, de de 2018.

Alvaro Jesiel de Lima
Prefeito Municipal de Pedra Bela

Ronaldo Aparecido Gomes Marques
Diretor de Turismo
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Presidente do Conselho Municipal de Turismo
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